ENTREGA DEL SERVICIO CORRESPONDIENTE AL “ESTUDIO DE COMPETITIVIDAD
TURISTICA DE CIUDAD DEL CARMEN”

Antecedentes

Con fecha 25 de mayo del 2018, se celebro el contrato No. ST/DPPI/IA-M13982-E£E

2018; correspondiente a la prestacion del Servicio “Estudio de Competitividad
Turistica de Ciudad dei Carmen”, celebrado entre la Secretaria de Turismo y el
C. Fernando Mandri Bellot, por un importe total de $ 1,391,884.00 ( Un Millén Trescientos
Noventa y Un Mil Ochocientos Ochenta y Cuatro Pesos 00/100 M.N.)

Objeto

Siendo Ias 16:00 hrs del dia 7 de Diciembre del afio en curso, reunidos en las oficinas que
ocupa la Secretaria de Tursimo, ubicadas en Prolongacion 51 por Ruiz Cortines s/n
edificio b planta alta, area Ah Kim Pech, sector fundadores, en ciudad de San Francisco
de Campeche; Campeche, por la Secretaria de Turismo el Director de Programas,
Proyectos e Inversiones Ing. Manuel Rojas Corona Montes, y el C. Fernando Mandri
Bellot, lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en la clausula
Tercera y Septima del contrato No. No. ST/DPPI/IA-804013982-E2-2018, correspondiente
a la prestacion del Servicio “Estudio de Competitividad Turistica de Ciudad del
Carmen”, Las cuales corresponden a la recepcion de productos eniregables, para lo cual
se procedio a realizar la verificacion documental de los mismos los cuales quedan
integrados de la siguiente manera:

Productos Entregables

1 Introduccion.

2 Objeto del estudio.

3 Objetivos especificos del estudio.
4 Fase I: Analisis y diagnéstico.

4.1 Objetivos.

4.2 Antecedentes .

4.21 Localizacion geografica.
422 Poblacion.

423 Actividad econdomica.

43 Analisis de oferta turistica.
4. 3.1 Entrevistas al sector turismo.
4.3.1.1 Formatos de encuestas.
4.3.1.2 Agenda de entrevistas.

o™
2r

X

“Este programa es pabiico, s cRHPORTE CONSIGMADOEN 5:FRESEHE DOCUNENTD FUE CUBERTO CON CARGO A LS RECURSOS PUBLCDS
zieno 2 cualquier partido MOTORGADOSPORMSECEWDEWD&MMMWE.W
politico, Queda prohibide CONCARGOALPRIGRAMA T POGRAMA DEDESHRROLLOREGONAL TIRTOD SUSTENTABLE Y EBLS
ol yso para fines distintos MAGICOS” EN ESPECIFICO PARA '

3 |

programa

os establecidos en ol

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2018.

“MDS:RO m’[)r'u Lu:x (c‘ Corer\



4.3.1.3 Resultados.
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Inventario turistico del destino.

Recursos y atractivos.

Infraestructura, equipamientos y servicios generales.
Productos y actividades turisticas.

Servicios turisticos.

Recursos humanos (Capacitacion y Profesionalizacién).
Promocién y comercializacion.

Organizacion y gestion.

Demanda turistica.

Sistema de “Valor por Esfuerzo”.

DAFO del destino.

Conclusiones del analisis DAFO del municipio de Carmen.

4.7.1.1 Debilidades por superar.
4.7.1.2 Amenazas que contrarrestar.
4.7.1.3 Fortalezas para potenciar.
4.7.1.4 Oportunidades por aprovechar.
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Fase lI: Desarrollo Estratégico.
Misién y visién dei desarrollo turistico.
Mision.

Vision.
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Objetivos generales y especificos: econdémicos, socioculturales y medio
ambientales.

Objetivos generales.

Objetivos especificos .

Ejes estratégicos del Plan.

Estrategias de Desarrollo Turistico.

Estrategia 1. Competitividad turistica.
Estrategia 2. De Productos y comercializacion.

5.4.2.1 Propuesta de productos unicos.
5.4.2.2 Comercializacion y posicionamiento:
5.4.2 3 Familia de Productos de Ciudad.
5.4.2 4 Familia de Productos Ecoturisticos.
5.4.2 5Familia de Productos Sol y Playa.
5.4.2 6 Familia de Productos en Cartera.
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Estrategia de Posicionamiento.

Estrategia 3. Formacion y capacitacién de los recursos humanos.
Estrategia 4. Medidas transversales de gestion.

Fase llI: Plan Operativo.

Programas y Proyectos.
Programa 1. Competitividad Turistica.

SECRETARIA DE TURISMO

politico. Queda prohibido
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6.1.2 Programa 2. Comercializacion y Promocion. f
6.1.3 Programa 3. Apoyo al Sector Privado. far,,

6.1.4 Programa 4. Evaluacién y Seguimiento. ~ f’ C%'

7 Fuentes consuitadas. / C}{J
8 indice de figuras y tablas.
Productos Entregables

Se llevé a cabo la revision de los productos entregables, constatando que la informacién
requerida es ia solicitada en ei contrato correspondiente.

17:00

No habiendo otro asunto que fratar, se da por terminado el presente acto siendo |

horas del mismo dia de su inici},ﬁrfnando al caice los que en ella intervinier

Ing. Manuel Rojas Cérona Montes Cf%ndo Mandri Bellot
Director de Proyectos, Programas e
Inversiones
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