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PROTOCOLO DE ATENCION DE DELACIONES POR INCUMPLIMIENTO AL CODIGO
DE ETICA, REGLAS DE INTEGRIDAD Y AL CODIGO DE CONDUCTA.

CONSIDERANDO

Que el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas establece que los
Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comisidn, Jos principios
de disciphina legahdad. objetividad. profesionalismo. honradez. lealtad, imparcialidad. ntegridad,
rendicion de cuentas eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. de conformidad a las
dwectnces de éste articulo. siendo ademas obligatorio para todo servidor publico dar cabal
cumphmeento ai articulo 16. que establece que los Servidores Publicos deberan observar el codigo
de etica gue al efecto sea emitido por las Secretarias

Que el articulo 89 de la Constitucion Politica del Estado de Campeche. reputa como servidores
pubhcos a los representantes de eleccidn popular, a los miembros del Poder Judicial del Estado. a
los funcionanos y empleados y. en general a toda persona que desempefie un empleo. cargo o
comision de cualguier naturaleza en el Poder Legislativo o en la Administracion Publica Estatal o
en las admmnistraciones publicas municipales, asi como a los organismos a los que esta
Consttucion otorgue autonomia, guienes serdn responsables por los actos u omisiones en que
mncurran en el desempefio de sus respectivas funciones.

Los servidores publicos estatales y municipales tienen, en todo tiempo, la obligacion de aplicar con
mmparcialidad los recursos publicos gue estan bajo su responsabilidad, sin influir en la equidad de
Iz competencia entre los partidos politicos.

Todas ias autoridades en el ambito de sus competencias, tienen la obligacidn de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad. interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir investigar, sancionar y reparar las violaciones a derechos humanos, en los términos que

establezca (3 ley.

Que el articulo 6. fraccion | de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Campeche. establece que el Gobernador del Estado, a través de las dependencias y entidades de
la administracién piblica estatal, centralizada y paraestatal, promovera y cuidara que se cumplan
los principios de legalidad. honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y eficacia que deben
observarse en el desempefio de los empleos, cargos o comisiones del servicio publico y en la
administracion o planeacion de los recursos economicos y bienes de los que disponga el Estado.

Que de conformidad con el apartado 7 “Delacion”, en los Lineamientos Generales para Propiciar la
Integridad de los Servidores Publicos y para Implementar Acciones Permanentes que favorezcan
su comportamiento Etico, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés,
establece que cualquier persona puede hacer del conocimiento presuntos incumplimientos al
Codigo de Ftica, las Reglas de Integridad y el Codigo de Conducta y acudir ante el Comité para
presentar una delacién, acompafiado del testimonio de un tercero. El Comité podra establecer
medios electronicos para la presentacion de delaciones.
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En consideracion de lo anterior el Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de la
Secretaria de Turismo de la Administracién Publica del Estado de Campeche emite éste el
presente Protocolo de Atencion de Delaciones por Incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas
de Integridad y el Cédigo de Conducta, que se regira bajo las siguientes:

Disposiciones Generales

1. Objeto y ambito de aplicacién.

El presente P(otocolo tiene por objeto establecer los mecanismos idéneos que garanticen la
ponectea_ gtencnbn de delaciones, con la finalidad de prevenir conductas contrarias y/ o de
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Codigo de Conducta.

El servidor publico que desempefie un empleo, cargo, comision o funcion, conducira su actuacién
con disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, el Comité de Etica debe
€jecutar las acciones sefaladas en el parrafo anterior de forma que se establece en el
Procedimiento para Someter Delaciones ante el Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de
Interés por Incumplimiento al Codige de Etica, Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta de los
Servidores Publicos de la SECTURCAM.

2. Glosario.
Para efectos de la aplicacion del Protocolo, se entiende por:

a) Acuerdo: Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores
publicos, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés, publicado con fecha 13 de septiembre de
2017.

b) Comité: Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés, conformado en la
Secretaria de Turismo de la Administracién Publica del Estado de Campeche.

a un servidor publico, y que resulta presuntamente contraria al Cédigo de Etica, Codigo de

¢) Delacién: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida
Conducta y a las Reglas de Integridad; §

d) Lineamientos: Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores
publico y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés, publicados
con fecha 13 de septiembre de 2017. /)
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e) Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica del Estado de Campeche.

f) Codigo de Conducta: El instrumento emitido por el Titular de la Secretaria de Turismo de
la Administracion Publica del Estado de Campeche.

g) Procedimiento: el Procedimiento para Someter Delaciones ante el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflicto de Interés por Incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas de
Integridad y Codigo de Conducta de los Servidores Publicos de la SECTURCAM.

h) Promovente: Cualquier persona que haga del conacimiento del Comité presuntos
incumplimientos al Codigo de Etica, Reglas de Integridad y el Codigo de Conducta.

i) Protocolo: Protocolo de Atencion de Delaciones por Incumplimiento al Cédigo de Etica,
Reglas de Integridad y el Codigo de Conducta.

j) Reglas de Integridad: Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica del
Estado de Campeche.

3. Interpretacion y casos no previstos dentro de competencia.

El Comité en casos de presuntas delaciones para efectos administrativos, asi como la atencion y
solucién de los casos no previstos en el Protocolo, turnara al Organo Interno de Control, quien
tomara accién participe en actos de incumplimientos en las disposiciones legales existentes que se
rigen en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

4. Registro de casos de delaciones.

La Unidad debe llevar un registro consecutivo anual de casos de presuntas delaciones, informadas
de manera permanente por el Comité, y para su integracidn solicita a la o las Personas Asesoras
necesarias, informacion de los casos que hayan conocido, las causas o motivos que les dieron
origen, las medidas preventivas adoptadas, las recomendaciones emitidas y, en su caso, los
expedientes en los que el Comité dio vista al Organo Interno de Control.

5. Transparencia y proteccion de datos personales.

La informacion obtenida, generada y resguardada por las dependencias y entidades con motivo de
la aplicacién del Protocolo, estd sujeta a las disposiciones en las materias de archivo,
transparencia, acceso a la informacion, proteccion de datos personales y demas normativa
aplicable, por lo que en todo momento se debe guardar estricta confidencialidad respecto de los
datos de los promoventes, servidores publicos y testigos, de acuerdo a lo sefalado por la Ley de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Campeche y demas

normatividad aplicable.

~.

3
SECRETARIA DE TURISMO
Prolongacidon Calle 51 por Av. Rwiz Cortines, i .
s/n, Edificio “B”, Planta Alla, Arca Ah Kim Pech, CRECER & GRAND :}k
Sector Fundadores, C.P. 24010, CAMPECHE 2015-2021

San Francisco de Campeche, Campeche.



)
i SECTUR
GOBIERNG DEL ESTADA

mmuMymmumumumwmaumm

ESTE PROTOCOLO TIENE POR OBJETO ATENDER DE MANERA INMEDIATA LAS
DELACIONES PRESENTADAS ANTE EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
CONFLICTO DE INTERES.

I.  PRESENCIA INSTITUCIONAL
Ei Comite de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés. propiciara Iz integridad de los
servidores publicos e implementard acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético.

. PRINCIPIOS Y VALORES
Considerar como base el Codigo de Etica, Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta.

. ACCIONES DE CAPACITACION
Los integrantes del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés deben propiciar los cursos
de sensibilizacion en materia de ética, prevencion de conflicto de interés. Reglas de Integridad y el
Cadigo de Conducta, para favorecer e implementar los valores y principios éticos de los servidores
publicos.

IV. ATENCION DE DELACION
Este protocolo tiene Iz finalidad de establecer las formalidades de como eiecutar acoiones
neceszarias, asi como las decisiones que deben tomarse en el comité. de cémo atender y dar
seguimiento idéneo respecto alguna delacion presentada por incumplimiento de! Cédigo de Etica
las Regias de Integridad y el Codigo de Conducta y llevar una resolucién de un piazo méxamo de
tres meses.

V. ASESORAR
El promovente puede elegir ser asistido por los representanies sindicales, administrativos, unidad
de igualdad de genero o juridicos de la SECTURCAM. a2 efecto de recibir orientacién acerca de las
instancias competentes ante las que estd en posibilidad de denunciar los actos contrarios 2 los
principics y valores éticos.

VL. PRESENCIA DE LA PERSONA ASESORA EN LA SESION DEL COMITE
El Presidente del Comité, conforme 2 lo dispuesto en el apartado 8. inciso d) de los Lineamienios,
podra autorizar la presencia de invitados en la sesién para el desahoge de asuntos.

ATENCION DE LAS DELACIONES

A. Competencia del Comité

| No. |  Competencia Actividad !
i 1 i Cuzlguier personz puede hacer del
‘ conocimiento de cualquiera de los |
{ _— : | integrantes del Comité, el o los presuntos
Secretario Bjeculivo ’inc:igmplimientos al Cédigo de Efica, las
! Reglas de Integridad y el Codigo de |
| Conducta. |
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Secretario Ejecutivo

Debers asgnar No. de erpedients Y en si
Caso sohictard por (nica vez af promerierte
subsanar las deficiencias en Cann de faftar

L algGn  elermeantr para la procedencis (e

Promovente deters subaznar i32 deficenciag
detectadas y sefialadas en iz HiEgracitin de
la delacitn por parte del secretario ejecutive)

Subcomité,
Comision
Permanente o
Temporal

Solicitar, de szer ef Cago, informacién

adicional a2 cuziquier servidor plblico
involucrado o z los testigos que le consten
los  hechos (evidenciz consistente  en
documentacién, informes u ctros ).

En los casos de conficio de imterés. podra

0 solicitar opinidn de iz UEEPCI-CAM.

tumar ef asunto al Organo Interns de Control |

Subcomité,

Comisién
Permanente o
Temporal

Secretario Ejecutivo.

Presenta Proyecto de pronunciamiento af.

Secretaria Ejecutiva

Envia a los miembros del Comité yalz
Direccion Juridica por corres electrénico el
proyecto de resolucién que contendra

Permanente o Temporal,

Comité

pronunciamiento del Subcomité, Coms:on

Aprueba

0 modifica e proyecic de

Conducta.
Podra discutir ef proyecto de resolucion y
deberéd votar su aprobacién a efecto de

elaborar las respectivas observaciones o
recomendaciones relativas z |z delacion.

resolucion. explicando si con Iz valoracién de |
tales elementos se configura o no, un |
incumplimiento al Codigo de Etica. 2 fas |
Reglas de Integridad o el Codigo de |

Comisién  sefialada |
por el Presidente del
Comité

De considerarse que hubo una probable
responsabilidad administrativa, dar vista al

Organo Interno de Controf.

3 dias habiles.

SECRETARIA DE TURISMO
Proloagacsm Calle 51 por Av Berz Contimes,
s/n, Edsficic “B™_ Planta AMa, Area Ak Kom Pech,
Seczor Fumdadorzs, C P 24610,
de Campecie, Campech

Sam F




AW,

2ok _ SECTUR

A CAMBEC HE SN1E s 4
on g

“2018, Afio del Sesenta y Cinco Aniversario del Reconocimienta al Ejercicio del Derecho a Voto de las Mujeres Mexicanas”

B. INCOMPETENCIA DEL COMITE

['No. | Responsable © Actividad [ - Termino |
T | El presidente y/o el | Notifica al Promovente y Io orienta | 5 dias  habiles |
comisionado  que | para que acuda a la instancia | subsecuentes de los 3
' este designe. correspondiente. dias habiles a partir de
la  determinacién  de
J incompetencia.
|

Nota: La atencion de la delacién debera concluir en un plazo maximo de tres meses contados por
dias habiles, a partir de que se califique como probable incumplimiento al Cadigo de Etica, Las
Reglas de Integridad y al Caodigo de Conducta.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Protocolo, entrara en vigor al siguiente dia habil después de la aprobacion
del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de la Secretaria de Turismo de la
Administracion Publica del Estado de Campeche.

Dado en la Ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche a los veintisiete dias del mes
de noviembre de 2018,
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Lic. Erik Alb Hérrera Castillo. Mfro. Alex Gilberfo Sanchez Escalante.
Subsecre ,ﬁ o de Turismo y Secretario Ejecutivo del Comité
Suplente sidente del Comité

¥

. : //‘\

Ing. Rosa Elendé Garcia Alvarez.
Seglndo Vocal

e

C. Martin An ron Avelino. Mtra. Luisa Mayanim Quifiones Salazar,
Tgrcey Vocal Titular del Organo Interno de Control
de la Secretaria de Turismo
Invitada
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