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Contrato de prestacion de servicios de digitalizacion 139,216 actos registrales, que celebran por una parte
el Estado de Campeche, representado en este acto por el ingeniero Gustavo Manuel Ortiz Gonzilez, en su
caracter de Secretario de Administraciéon e Innovacién Gubernamental, a quien en lo sucesivo se le
denominara “El Estado” y por la otra parte la persona moral ScanData.mx Digitalizacién Profesional, S. de
R.L. de C.V,, representada en este acto por el ciudadano Jair Alejo Navarrete Trejo, a quien en lo sucesivo se
les denominara “El Prestador”, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

Declaraciones

1.- Declara “El Estado” a través de su representante:

1.1.- Que de acuerdo con los articulos 40, 41, 42 y 43 de la constitucién politica de los estados unidos
mexicanos, 1, 2, 4, 23, 24, 26, 59, 71 fracciones XV inciso a) y XXXI y 72 de la Constitucién Politica del Estado
de Campeche, 1, 2, 12 y 16 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Campeche;
Campeche es un Estado libre y soberano que forma parte integrante de la Federacién, cuya administracién
publica centralizada se encuentra conformada por las dependencias que lo integran, estando facultados sus
titulares para que en representacién del Estado de Campeche suscriban convenios, contratos y demds actos
juridicos con la Federacién, con los otros Estados de la Republica, con los Ayuntamientos de los Municipios de
la Entidad y con personas fisicas y morales.

1.2.- Que el Ingeniero Gustavo Manuel Ortiz Gonzdlez, comparece en su caracter de Secretario de
Administracion e Innovacién Gubernamental, personalidad que acredita con el nombramiento expedido a su
favor por el ejecutivo estatal el dia 03 de noviembre de 2015 y esta facultado para celebrar el presente
instrumento segun lo previsto por los articulos 4, 16 fraccion Ill y 23 fracciones X, Xl y XXIIl de la Ley Orgénica
de la Administracién Publica del Estado de Campeche.

1.3.- Que mediante oficio numero DGRC/DA/039/17 de fecha 27 de septiembre de 2017, la Lic. Ingrid
Ommundsen Pérez, Directora del Registro del Estado Civil de Campeche, solicito la adquisicion de diversos
bienes y servicios, para destinarse a la unidad administrativa a su cargo.

1.4.- Que apegandose a lo establecido por los articulos 1°, 3°, 18, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion |, 28 fraccién i
y demas aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la adjudicacién

del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacién Publica Internacional Abierta No. LA-
904015996-E25-2017.

1.5.- Que la erogacién de la presente adquisicién se encuentra prevista y sera cubierta cargo a los recursos
provenientes del Anexo de Asignacién y Transferencia de Recursos para la Modernizacién Integral del Registro
Civil, Ejercicio Fiscal 2017.

1.6.- Que tiene establecido su domicilio en calle 8, sin numero, entre calle 61 y Circuito Baluartes, colonj
Centro, codigo postal 24000, de la ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche, mismo que sefala para
los fines y efectos legales de este contrato.

2.- Declara “El Prestador” a través de su representante:

2.1.- Ser una sociedad mercantil constituida bajo escritura publica numero 68, de fecha 04 de febrero de 2015,
pasada ante |a fe del Lic. José Eduardo Navarrete Herrera, titular de la notaria publica nimero 5 de la ciudad de
Mérida, Yucatan, inscrito en el folio mercantil electronico numero 58246*1, de fecha 28 de abril de 2015, del
Instituto de Seguridad Juridica Patrimonial de Yucatan, con capacidad de proveer los servicios y productos
entregables que en este caso requiere "El Estado”.

2.2.- Que su representante legal es el ciudadano Jair Alejo Navarrete Trejo, quien acredita su personalidad con
la escritura publica nimero 68, de fecha 4 de febrero de 2015 pasada ante la fe del Lic. José Eduardo
Navarrete Herrera, titular de la Notaria Publica nimero 5 de la ciudad de Mérida, Yucatan, inscrito en el folio
mercantil electrénico numero 58246*1, de fecha 28 de abril de 2015, del Instituto de Seguridad Juridica

‘Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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Patrimonial de Yucatadn y quien se identifica con la credencial para votar con folio nimero 0639014059134
expedida a su favor por el Instituto Nacional Electoral.

2.3.- Tiene capacidad juridica para contratar y reune las condiciones técnicas y econémicas para obligarse a

proveer los servicios y productos entregables objeto de este contrato.

2.4.- Que conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

5.- Que tiene establecido su domicilio en calle 90, numero 535-D, interior L-4 por 81 y 81-A, colonia Nueva

Obrera, codigo postal 97260, de la ciudad de Mérida, Yucatan, mismo que sefala para todos los fines y
efectos legales de este contrato.

2.6.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es: SDP150204HS1.

3.- De ambas partes:

3.1.- Que en virtud de lo declarado anteriormente y con fundamento en lo previsto por los articulos antes
invocados, asi como por los numerales 11, 25, 26 fraccién |, 45, 46, 48, 49, 51, 53, 54, 55, 59, 60, 61, 63, 64 y
demis relativos aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como por lo dispuesto en los articulos 2606 y demds concordantes del Cédigo Civil Federal y 1698, 1699,
1700, 1701, 1703, 1705, 1709, 1712, 1730, 1736, 1740, 1744, 1755, 1756, 1757, 1758, 1759, 1760, 2506, 2507 y

demas establecidos en el Cédigo Civil del Estado de Campeche, han decidido formalizar el presente contrato
de prestacién de servicios al tenor de las siguientes:

Clausulas

Primera.- Objeto: "El Prestador” se obliga con “El Estado”, a prestar en su totalidad los servicios y productos
entregables, acatando para ello lo establecido en el presente contrato y anexo unico, conforme a lo siguiente:

i ' 2
Precio unitario | PO

1 Prestacion de servicio de digitalizacion de Servicio $700,000.00 $700,000.00
139,216 actos registrales.

| Subtotal $700,000.00
16% LV.A. |  $112,000.00
¥ ey $812,000.00/

Mismos que "El Prestador” se obliga a entregar en su totalidad, acatando para ello lo establecido en eI\

presente contrato y anexo Unico, convocatoria de la licitacién, asi como por los diversos ordenamientos y\
normas legales aplicables.

Segunda.- Monto del contrato: El monto total del contrato es de: $ 812,000.00 (Son: Ochocientos doce mil
pesos 00/100 M.N.) L.V.A. incluido, precio fijo con el cual se considera satisfecho “El Prestador”.

Tercera.- Plazo de entrega: "El Prestador” se obliga a cumplir con la prestacion de los servicios y productos

entregables descritos en la cldusula primera de este contrato, en un plazo maximo de 30 dias naturales
contados a partir de la notificacién del fallo.

Cuarta.- Forma de pago: Las partes convienen que los servicios y productos entregables objeto del presente
contrato sean pagados mediante un 50% de anticipo y saldo contra entrega recepcién de los mismos a
satisfaccion de "El Estado” y mediante la formulacién de las facturas correspondientes, mismas que seran
presentadas por "El Prestador” para su revisién, autorizacion y pago en las oficinas que le indique "El Estado”.

Quinta.- Garantias: Para garantizar el anticipo y el cumplimiento del contrato, "El Prestador” otorgara garantia

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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por el total del anticipo y por el 10% del monto total del presente instrumento contractual, la cual debera

formalizarse a través de pdlizas de fianzas que deberan contener entre otras, las siguientes declaraciones

expresas de la institucion que las otorgue:

* Que sean expedidas a favor del Gobierno del Estado de Campeche, teniendo una vigencia hasta la entrega
total de los servicios y productos entregables a satisfaccion de "El Estado”.

* Que garanticen la entrega de los servicios y productos entregables, de acuerdo con las estipulaciones
establecidas en el mismo instrumento contractual.

* Que para ser canceladas las fianzas serd requisito indispensable la conformidad expresa y por escrito de la
convocante.

e« Que la institucién afianzadora acepte expresa e indefectiblemente lo establecido en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor.

e Que las fianzas continuaran vigentes durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorguen prérrogas al cumplimiento del contrato, asi como durante la
substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién
definitiva que quede firme.

« Que laafianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de
que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de las
pélizas de fianzas requeridas.

OPERADO CON RECURSOS
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Sexta.- Recepcién de los servicios y productos entregables: La recepcién de los servicios y productos
entregables sera total, conforme al plazo establecido en la clausula tercera de este instrumento contractual y
se realizara en las oficinas que ocupa el Registro del Estado Civil de Campeche, sita en calle Azucena, manzana
5, lote 2, fraccionamiento Los Laureles, cédigo postal 24090, San Francisco de Campeche, Campeche;
reservandose “El Estado” el derecho de reclamar en caso de no estar satisfecho con la calidad de los serviciosm
y productos entregables objeto del presente contrato o en caso de que |os servicios y productos entregables
no tengan las caracteristicas sefialadas en el presente instrumento contractual, asi mismo si estos no se nE—
entregasen en el plazo que para tal efecto se establecen en este mismo documento. En los casos en que “El
Estado” no esté satisfecho con los servicios entregados por “El Prestador”, "El Estado” se lo dard a conocer a

"E| Prestador” a través de oficio, a efecto de que "El Prestador” subsane dichas observaciones en un término
/ i

no mayor de diez dias naturales.

Una vez entregados la totalidad de los servicios y productos entregables materia de este contrato, ('El ! \
Prestador” procedera a notificarlo por escrito a “El Estado” para que éste, por mediacion del drea requirer‘i{ce \\
en este caso el Registro del Estado Civil de Campeche, verifique los servicios y productos entregabl %)
conforme a las especificaciones, caracteristicas y modelos contratados. Al finalizar la verificacién de lo )
servicios, “El Estado” procedera al levantamiento del acta correspondiente, quedando los productos
entregables bajo responsabilidad del &rea requirente. Una vez formalizada el acta de entrega recepcién, “El
Prestador” podra hacer exigible su respectivo pago, quedando obligado a responder de los defectos que
resulten y de los vicios ocultos o cualquiera otra responsabilidad en la que hubiera incurrido en los términos
del presente contrato y de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demés disposiciones legales aplicables.

Séptima.- Vigilancia, seguimiento y recepcién de los servicios y productos entregables por parte de “El
Estado”: “El Estado” designa como responsable para la vigilancia, seguimiento y recepcién de los servicios y
productos entregables contratados al 4rea requirente, en este caso al servidor publico Lic. Sergio Manuel
Sanchez Fuentes, Jefe de Departamento del Registro del Estado Civil de Campeche, o por personal que este
mismo designe, quien debera en todo momento exigir a "El Prestador” la entrega total de los servicios y
productos entregables contratados.

Octava.- Causales de rescision: Las partes convienen que el presente contrato, podra ser rescindido en todas g>
y cada una de sus partes por "El Estado” y "El Prestador”, respectivamente, cuando se presenten las
circunstancias que a continuacién se sefalan, sin necesidad de declaracion judicial:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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Por "El Estado”:

. Incumplimiento por parte de "El Prestador” a cualquiera de las obligaciones derivadas del presente
contrato.

. Si "El Prestador” cede los derechos del presente contrato sin autorizacion por escrito por parte de “El
Estado”.

. Si “El Prestador” ha proporcionado datos falsos o bien cuando siendo reales estos, hayan variado y no
se hubiere dado aviso de ello a “El Estado”.

. Si "El Prestador” no otorga a "El Estado” los documentos requeridos en este contrato, tales como
fianza, factura y documento de notificacién de entrega de los servicios y productos entregables.

° Si “El Prestador” en caso de que "El Estado” no esté satisfecho con los servicios y productos
entregables, se niegue a subsanar las observaciones hechas.

. La contravencion a las disposiciones, lineamientos, convocatoria, procedimientos y requisitos que
establece |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por "El Prestador”:

. Incumplimiento por parte de “El Estado” a cualquiera de las obligaciones derivadas del presente
contrato.

. Si “El Estado” no otorga a "El Prestador”, las facilidades para la recepcién, inspeccion y recepcién de los
servicios.

OPERADO CON RECURSOS
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Novena.- Responsabilidades de “El Prestador”: "El Prestador” se obliga a que los servicios y productésm

entregables objeto del presente contrato, cumplan con las normas de calidad requeridas y que la adqunstqon
se efectle a satisfaccion de “El Estado” asi como a responder por su cuenta y riesgo de los defectos de la
misma. \

Décima.- Propiedad Intelectual: Todos los derechos de propiedad intelectual derivados de los productos’
generados en virtud del objeto de este contrato y que resulte de los trabajos cubiertos de "El Prestador” ala \

contratante en el marco del mismo, se constituiran a favor de "El Estado”, por lo que en caso de ser requerido
por "El Estado”, "El Prestador” debera suscribir los documentos publicos y privados, asi como colaborar con la
contratante para realizar las acciones necesarias tendientes a cumplir con la formalizacién de dichos derechos
de propiedad intelectual.

Décima primera.- Integridad: El anexo Unico del presente contrato es parte integral de este instrumento
contractual y se incorpora al mismo por referencia. Este contrato Unicamente podra ser modificado o
adicionado mediante un instrumento por escrito firmado por cada una de las partes y entregado a la otra
parte.

Décima segunda.- Responsabilidad Laboral: "El Estado” se excluye de toda relacién laboral hacia los
trabajadores de "El Prestador”. Queda expresamente convenido que cada parte es responsable de las
relaciones laborales que tenga con su propio personal y de las relaciones contractuales que tengan con sus
propios contratistas. No existiran relaciones laborales, ni de ninguna otra indole entre “El Estado” y el personal
que "El Prestador” emplee para el desarrollo de los servicios y productos entregables convenidos, por lo que
en el supuesto de que "El Estado” llegase a recibir cualquier reclamacién por este concepto, “El Prestador” se
obliga a sacarlo en paz, a salvo, libre de responsabilidades y dafios de cualquier naturaleza, y a reembolsarle
en su caso, cualquier erogacion que hubiere tenido que realizar por tal motivo.

“‘Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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Décima tercera.- Recursos Humanos: Los recursos humanos necesarios para prestar los servicios y productos
entregables objeto de este contrato serdn proporcionados por "El Prestador”, quien en un plazo no mayor a
diez dias habiles proporcionard por escrito al drea requirente, en este caso el Registro del Estado Civil de
Campeche, los nombres de las personas que actuardn como enlace permanente durante todo el tiempo que
dure la entrega de los servicios y productos entregables, asignando a una de ellas como responsable del
servicio, mismos que no podrdn ser sustituidos por “El Prestador” sin previa autorizaciéon por escrito de “El
Estado”.

Décima cuarta.- Confidencialidad: “El Prestador” se obliga a no divulgar por medio alguno (publicaciones,
conferencias, informes o cualquiera otra forma) los datos, informacién y resultados obtenidos de la
celebracién del presente contrato sin la autorizacidon expresa y por escrito de "El Estado”, aceptando
expresamente que todos los datos y resultados de esta relacidén contractual provistos por el estado son
propiedad exclusiva de este Ultimo, por lo que en este acto asume la obligacién de confidencialidad vy
discrecién total. Para tal efecto, sera considerada como informacion confidencial, cualquier informacién o
datos proporcionados por “El Estado” a “El Prestador” de forma tal, que no sera requisito necesario notificar a
"El Prestador” que dicha informacién es confidencial o sujeta a tratamiento similar para que "El Prestador” se
conduzca con la debida diligencia y discrecion, siempre que dicha informacién no sea del dominio publico o de
terceros que no tuvieren una obligacién similar de confidencialidad. Esta restriccion a "“El Prestador’|
permanecera vigente por tiempo indefinido, ain después de extintas las demas obligaciones contractuales y

entregados los resultados objeto del presente contrato. m

OPERADO CON RECURSOS
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Toda la informacién y datos técnicos que por cualquier medio reciba “El Estado” de “El Prestador” en relacién
con servicio complementarios, con motivo del cumplimiento por parte de “El Prestador” del presente contrato i
estara sujeta a las mismas restricciones de confidencialidad especificadas en el parrafo precedente por parte

de "El Estado” de la misma manera, ambas partes se comprometen a no utilizar dicha informacién para finesE
distintos a aquellos para los que les fue comunicada o enterada.

Cualquiera de las partes que considere que la otra ha incumplido con la obligacién de confidencialidad previs{a
en esta clausula podra ejercer las acciones legales o administrativas que se deriven de la violacién de la
presente clausula, en cualquier tiempo, sin perjuicio de hacer efectivas las consecuencias administrativas o
civiles a que haya lugar. \

Décima quinta.- "El Prestador” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o morales, sus derechos y
obligaciones sobre los servicios y productos entregables que ampara este contrato sin previa aprobacion
expresa y por escrito de "El Estado”, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento.

Décima sexta.- Modificaciones al contrato: Las partes convienen que cualquier modificacién que altere el
contenido del presente contrato y en particular si se refiere a los servicios y productos entregables
contratados, debera formalizarse por escrito y suscribirse el respectivo convenio por ambas partes, en la
inteligencia de que el incumplimiento a lo pactado en la presente clausula traerd como consecuencia que la
modificacién no surta efecto legal alguno.

Décima séptima.- Suspension temporal del contrato: "El Estado” podra suspender temporalmente en todo o
en parte la adquisicién contratada en cualquier momento, por causas justificadas o razones de interés general,
sin que ello implique su terminacién definitiva. El presente contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién.

Décima octava.- Penas convencionales: Por la demora en la entrega de los servicios y productos entregables
motivo del presente contrato, "El Estado” procedera a un descuento en la facturacion por una cantidad igual a

5 al millar diario mientras dure el incumplimiento, hasta por 20 dias naturales, concluido este plazo procedera /%&
a la rescision definitiva del contrato y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo. El pago de los
servicios y productos entregables quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “El Prestader” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, lo anterior con fundamento a lo establecido en el
articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

‘Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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Décima novena.- Deducciones de pago: "El Estado” podra realizar deducciones al pago de los servicios y
productos entregables que "El Prestador” entregue de manera parcial o deficiente, una vez que haya sido
notificado al respecto de manera oficial y en el caso de que "El Prestador” no hubiese subsarado dichas fallas
en el plazo que para esos efectos hubiese establecido "El Estado”, en estos casos y cuando se trate de fallas o
deficiencias presentadas uUnicamente de manera parcial (por cantidades no entregadas) el limite de
incumplimiento a partir del cual “El Estado” procederd a la cancelacién del contrato correspondiente sera del
50% de las cantidades contratadas, “El Estado” podra rescindir este en los términos de lo establecido en el

articulo 53 Bis de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento.

Vigésima.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto de este
contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como a los términos, procedimientos y

requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas
disposiciones legales que le sean aplicables.

Vigésima primera.- Ausencia de vicios del consentimiento: Ambas partes manifiestan que en la celebracién

del presente contrato no existe ningun error, dolo, violencia, mala fe, ni enriquecimiento ilicito que pudiese
invalidarlo.

Vigésima segunda.- Para la interpretacion y cumplimiento del contenido del presente contrato, asi como para
todo aquello que no esté expresamente establecido en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los
tribunales establecidos en la ciudad de San Francisco de Campeche, Estado de Campeche, renunciando a
cualquier otro que por su domicilio presente o futuro pudiere corresponderles.

Leido lo que fue el presente contrato, ambas partes se manifiestan conformes con su contenido, procediendq

a suscribirlo por triplicado, en la ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche, el dia 15 de noviembre dé_:g,
2017. oo

Por "El Estado” Por “El Prestador”

’lair Alejo Navarrete Trejo
Representante legal de ScanData.mx
e Innovacion GUbernamental Digitalizacién Profesional, S. de R.L. de C.V.

Testigos

I

Licda. Denice Elizabeth Castro Cérdova
Subdirectora de Licitaciones y Contratos

Directora ecursos Materiales

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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Anexo unico

Metodologia

Nuestro proceso de digitalizacién se basa en la metodologia propia de nuestra empresa y que se
describe a continuacioén:

Andlisls y Disefio
4 del Proyecto Edicién

A
i P
5 . g 4
AT SR

Indexadién

R

Control de
Calidad

Portal Institucional

Analisis y Disefio del Proyecto
Cada acervo institucional es Unico e irrepetible. Con las caracteristicas de él acervo, distribucién fisica y
consideraciones del entorno en esta etapa se analizan y disefia la estructura completa del proyecto.

Seran determinados en esta fase: duracién, recursos, roles, responsabilidades, perfiles, espacios, y
consideraciones particulares y generales del acervo.

-2017-

Digitalizacion

La ejecucion del proceso de digitalizacién es integramente realizada en esta fase. En la cual se echa
mano de un escaner tecnolégicamente preciso de acuerdo a la dimensién realizada en la fase de andlisis
y disefio del proceso. También en este proceso se realiza el almacenamiento sistematico de lagl”
imagenes: capturadas, indexadas y bajo control de calidad. Esta fase sera realizada tantas veces como Yums

el control de calidad lo defina. Esta fase genera la métrica de avance del proyecto en base a imageng
digitalizada.

OPERADO CON RECURS0S

Edicién
En esta etapa, para cada elemento digitalizado sera aplicado un proceso de edicién que permita tener¥ia
un simil, informaticamente hablando, con las caracteristicas que demande la publicacién final al portal gigs
y/o visor de imagenes terminadas. Asi como en la fase de digitalizacién se realiza un procedimiento de L

almacenamiento, en este se genera nuevamente para las imagenes editadas.

Control de Calidad

Con las especificaciones determinadas en la fase de andlisis y disefio del proyecto, se realiza un proceso

de control de calidad de cada imagen digitalizada, después de su edicién, de tal forma que cumplan con /%
cada una de las caracteristicas requeridas. Este proceso tendra un dia de retraso con respecto a cada dia
de trabajo en la fase de digitalizacién.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los l
establecidos en el programa”
7
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imagenes.

Publicacién

Numero de

Capturistas

=7

liderde

Con base a los datos de clasificacién determinados, se adjunta electréonicamente a cada imagen una
serie de datos que la haran factible de clasificacién en el proceso de publicacién al portal y/o visor de

Cada imagen sera direccionada al espacio légico que el visor y/o portal determine para su integracién al

proceso de consulta informatica. Asimismo, este proceso de publicacion es factible de uso para
cualquier otro propésito que la imagen institucionalmente sea requerida.

ORGANIGRAMA

Proyecto

peradores de
Escaner

peradores de
Alimentacion

Control de’
- Calidad

personal
necesario

- Puesto de persohal":t,

LAl

Lider proyecto.

AT A T R e 8 A TR o U T TR 1 [ e iy o R Lo Con 1 . Ao s 2
Supervisar, coordinar, dar seguimiento, realizar reportes
de todos los involucrados en el proyecto. Ayuda a corregin,
cualquier ajuste o imprevisto en el proyecto. Se

encargaran de generar los indicadores de desemperio de

OPERADO CON RECURSOS
-2017 -

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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las lineas de produccién. También se encargaran de
evaluar el control de calidad de las imagenes.

Integrar cada criterio de metadatos a las imdgenes
resultantes en el proceso de digitalizacion

2 Control de Calidad .Garanti:.tar que el producto terminad? <':|e dig.it‘alizacién e
indexacién cumplan con cada caracteristica solicitada.
Seradn los encargados de mantener abastecidos a los
operadores de scanner con tomos ya previamente
preparados, cuidando que no falten tomos en la
produccién. También se encargaran de regresar los tomos
a su lugar de origen.

Seran los encargados de escanear los documentos
mediante un software de digitalizacién calibrando con las
especificaciones mencionadas por la institucién generando
2 Operadores de scanner. | un archivo de imagen reflejo del expediente, también se
encargaran de capturar los datos que se encontrardn en el
anexo mismos que serviran para generar la estructura de
carpetas. '

4 Capturistas

7 Operadores de
alimentacién.

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

INSTALACION DE EQUIPOS

Actividad en la que el personal de "El Prestador” realiza la instalacion fisica de los equipos de cémputo,
Scanners, red cableada y servidor de archivos.

Se instalaran 2 Scanner planetarios, 10 equipos de computo y 8 mesas de trabajo.

OPERADO CON RECURSOS

ENTREGA-RECEPCION DE EXPEDIENTES

Recepcion: Actividad en la que el lider de proyecto recibe por parte del personal del Registro Civil los

documentos a digitalizar para su empaquetado en cajas de cartén de alto calibre que puedan resistir el §

movimiento constante y resguardar de forma segura los documentos, durante su traslado al drea de

limpieza, digitalizacion e indexacion de los expedientes.

Primera entrega:

"El Estado” debera entregar a “El Prestador”, la cantidad de documentos correspondientes a 2 dias de :

produccién, los cuales pasan al area de limpieza de documentos, para que posteriormente se
digitalicen.

Cada operacién de entrega recepcién de documentos, es registrada en un vale de documentos, siendo
este un formato fisico que contiene a detalle la cantidad y tipo de recopilador entregado al lider de
proyecto de "El Prestador”, datos como numero de tomo, municipio, numero de transaccién unico,
nombres, fechas y horas. La operacién se formalizara por medio de la firma de este documento.

Ejemplo:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
9
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A
S
Scanl ata
RECEPCION Y ENTREGA DE EXPEDENTES DE CREDITO.

Numero de transacdon: ANRL

SALIDA AL LABORATORIO DE DIGITALIZACION

C ondenedor C anfdad de expediente.
Campetor

Foldes

Lorms
Sueitos
QRSS

OBSERVAC ONES

ENTR DEL 133 RECIBIO DE SCANDATA
WOLIBRE NOMBRE
FRUA FahlA
2
FECHA FECHA —
ol
HORA HORA -
= i
ENTRADA AL ARCHIVO DEL ISSTEY. -
hsl M~
C orfencdor C o mdad de expederies. == —
Cametas =
Foden 8 [—]
wdad o~
OO = !
= [
Sueltos L=
e ==
DISERVAC ONG o
L ]
ENTREGO DE SCANDATA RECIBIO DEL ISSTEY
NOLIERE NOMLBRE
Farla FhlA
FECHA FECHA
HORA HORA

|

Este documento tiene 2 versiones original y copia, el original se queda en el archivo del "El Estado” y la

copia en poder de “El Prestador”, el formato se debera conservar en todo momento del proyecto, para
cualquier aclaracién, el vale queda cerrado hasta que tenga la firma del responsable que recibe los [
documentos en el archivo del “El Estado”.

Para las entregas subsecuentes de documentos por parte del archivo del “El Estado”, se realizaran en el
mismo esquema, pudiendo cambiar las cantidades a solicitar por parte de "El Prestador” Esto en
funcién de la produccién que tenga el area de digitalizacion e indexacion.

El lider de proyecto sera el que autorice la salida y la entrada de documentos al area de digitalizacion.

Los documentos que fueron entregados a "El Prestador” para el proceso de digitalizacion entran a una
fase inicial de limpieza, sera realizada por un grupo de personas que se encarga de revisar cada una de

las paginas de los tomos quitar cualquier material extrafio, exceso de polvo y humedad para su %
posterior digitalizacién.

Los documentos seran canalizados a la linea de produccion que les corresponda segun la carga 3\
produccion que se tenga. \

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los NE
establecidos en el programa” "\
10
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Los tomos que cuenten con paginas danadas, serdn etiquetados para ser canalizados a la linea de
acondicionamiento fisico para el tratamiento correspondiente, basado en procedimientos estandares
recomendados por el archivo general de la nacién en sus "Recomendaciones para proyectos de
digitalizacién de documentos”.

La tarea de asignar documentos a las lineas de produccién estara a cargo del lider de proyecto.

“E| Prestador” cuenta en su equipo de trabajo con personal con la suficiente experiencia en el
tratamiento y manejo de documentos que garanticen su correcta digitalizacién y conservacion.

DIGITALIZACION
La ejecucion del proceso de digitalizacion es integramente realizada en esta fase. En la cual se echa
mano del escaner tecnolégicamente preciso de acuerdo a la dimensién realizada en |a fase de analisis y
disefo del proceso. También en este proceso se realiza el almacenamiento sistematico de las
imagenes: capturadas, indexadas y bajo control de calidad. Esta fase sera realizada tantas veces como
el control de calidad lo defina. Esta fase genera la métrica de avance del proyecto en base a imagen
digitalizada.

Dicho proceso se integra de la siguiente forma:

i Asignacién de cargas de trabajo por cada una de las 2 estaciones de digitalizacion:
a. Cada una de las 2 estaciones cuenta con:
i Mesa de Trabajo y Silla secretarial

ii. Equipo de digitalizacién especializado para libros Copibook.
e« Cabezal de camara: 3 x 35 Mpixels
. Formato maximo de digitalizaciéon: 2 x DIN A3 /420x640 (25.2")
- Resolucién optica: 300 ppi (400 y 600 ppi interpolados*)
- Autofoco
- Deteccién automatica del formato
- Tiempo de escaneo 2 x DIN A3:
RGB: 4.7 seqg o BW: 2 seg
- Previsualizacién en tiempo real en niveles de grises
- Modo de digitalizacién: 24-bits; 8-bits GS; 1-bit BW
- Formatos de salida: TIFF, TIFF G4, Multi-paginas
TIFF, JPEG, BMP, PDF, JPEG2000
- Porta-libros motorizado: 10 cm / 10 kg (con ajuste vertical)
. Cristal con apertura automatica y ajuste de presion sin riesgo. Posicion 90° para trabajar sin cristal
Primer escaner totalmente libre de rayos ultravioletas e infrarrojos
" Sin luzintegrada
* Condiciones de trabajo: luz ambiental
- Ajustes automaticos
* Formato/balanza de blancos/autofoco/tiempo de exposicién
" Correccion de luz
- Encuadres de salvaguardia intuitivos
. Algoritmos de mejora de imagen integrados correccién de curvatura, deskew, thresholding, borrado
de los dedos....
- Modos de captura automatica multiples
Panel frontal de control: touchpad + interfaz de control
. Pantalla de control integrada
. Salida VGA para una visualizacién externa
. 2 puertos USB 2.0: impresién, salvaguardia de imagenes, teclado
- Alta velocidad de transferencia de imagen por \

OPERADO CON RECURSOS
-7017 -

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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conexion Giga-Ethernet (FTP + Microsoft Network)
- Control remoto via los drivers Twain & API

iii. Computadora de escritorio con sistema operativo Windows, Microsoft Office y conexién a una
red local de datos, Software Capture y Software Editor.

iv. Un operador de Digitalizacion.

V. Multicontacto eléctrico.

2, Ejecucién de digitalizacién de imagenes por medio de un software denominado Editor que
permite las siguientes caracteristicas:

a. Captura de metadatos en base a estandares bibliograficos

b. Captura de imagenes en al menos 1 de 4 formatos de salida posible: PDF, PDF/A, TIFF, JPEG

c. Cortes precisos de imagenes desde la captura para evitar bordes negros, brillos o reflejos en las
imagenes.

d. El equipo de digitalizaciéon permite que los libros no se maltraten por su parte media donde se

encuentra el hilo o gomina de sujecién para el lomo, con el uso de un balancin de inclinacién en sus dos
lados, garantizando asi su integridad sin importar el estado fisico en el que se encuentren.

3. Cada uno de los 3 operadores de digitalizacién integra su produccién diaria por jornadas de 8 horas >
diarias en un periodo laboral de lunes a viernes 753

=
Edicién (S~
En esta etapa, para cada elemento digitalizado sera aplicado un proceso de edicion que permita tener z —
un simil, informaticamente hablando, con las caracteristicas que demande la publicacién final al portal = o
y/o visor de imagenes terminadas. Asi como en la fase de digitalizacién se realiza un procedimiento de |-, <
almacenamiento, en este se genera nuevamente para las imagenes editadas. ‘.3 !

i
Cada una las imagenes que se generan en la fase de digitalizacién se procesan con un software |2

especializado de edicién de imagenes por lotes, donde se ejecuta un perfil de mejora, colores y tonos
verdaderos en base a luminosidad, control de paleta de colores y escalas de contraste. Con este
proceso se garantiza que cada imagen se le da un trato casi unitario en base al estado fisico que guarda |
el libro por su coloracién, tipo de papel y desgaste de gramaje del material. Asimismo, el §
enriquecimiento de la imagen nos permite garantizar un formato de salida PDF con calidad igual o
superior a los 300 puntos por pulgada (DPI), el cual es un estandar internacional determinado y avalado "¢
por el archivo general de la nacién.

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de cémo se balance la imagen y se permite cumplir con g
el precepto de legibilidad para ejercer la funcién y responsabilidad de certeza juridica de los actos |_
asentados en los libros y su interpretacién en el proceso de captura: i

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los ‘\.
establecidos en el programa”
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Control de Calidad e Indexacion

Con las especificaciones determinadas en la fase de analisis y disefio del proyecto, se realiza un proceso
de control de calidad de cada imagen digitalizada, después de su edicién, de tal forma que cumplan con
cada una de las caracteristicas requeridas. Este proceso tendrd un dia de retraso con respecto a cada
dia de trabajo en la fase de digitalizacion.

Con base a los datos de clasificacion determinados, se adjunta informaticamente a cada imagen una
serie de datos que la haran factible de clasificacion en el proceso de publicacién a el portal y/o visor de
imagenes.
Las imagenes se nombraran y organizardn de la siguiente manera:
1,23 004 0001 1997 01612 0,
(e e e e ' T
m
z0 g E >
o o = = 0
Q 0, Q (9]
o T, a &'
o

oljsibay sp ouy
DOV 9p OJSWNN

Aunado a lo anterior, se entregara una archivo .csv separado por pipes con el nombre de la llave del
acto y archivo fisico de la imagen separado por un pipe "|".

Se entregara un archivo .csv separado por pipes con el nombre de la llave del acto y archivo fisico de la
imagen separado por un pipe "|"

Quedando de la siguiente manera:
11202800012006033840|f:\1028012006170033840.pdf

En este proceso se utiliza durante la fase de control de calidad de las imagenes un sistema propio de
Indexacién y Validacién de Imagenes.
Durante los procesos de digitalizacién de libros utilizando equipos Copibook, la gestion de validacion de

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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imagenes debe integrarse a el flujo de trabajo de manera nativa de tal forma que requiera el menor
esfuerzo y con el mas alto grado de confiabilidad posible (menor a 1% del total objeto del presente
contrato)

Asimismo, la indexacion de imagenes resulta pieza fundamental para llevar la unicidad de las imagenes
al siguiente eslabon en el proceso de modernizaciéon de acervos, es decir, una buena indexacién
garantiza certeza sobre lo que antes era papel a su nuevo medio informatico.

El proceso de calidad en cualquier etapa de un proceso de gestién documental automatizado es
fundamental para llevar al acervo digital a su maduracién dentro de la organizacién que lo contiene y los
actores que con ella se relacionan:

1. Asignacion de cargas de trabajo por cada una de las 4 estaciones de indexacion y 2 estaciones
de validacién de imagenes:
a. Cada una de las 2 estaciones de validacién cuenta con:

i. Mesa de Trabajo y Silla secretarial

ii. Computadora de escritorio con sistema operativo Windows, Microsoft Office y conexidén a una
red local de datos, Software para validacién de imagenes.

iii. Un operador de validacién con escolaridad minima de bachillerato.

iv, Multicontacto eléctrico

b. Cada una de las 4 estaciones de indexacién cuenta con:

i. Mesa de Trabajo y Silla secretarial

ii. Computadora de escritorio con sistema operativo Windows, Microsoft Office y conexién a una
red local de datos, Software para indexacion de imagenes.

i, Un operador de indexacién con escolaridad minima de bachillerato.

iv. Multicontacto eléctrico

Con lo anterior se garantiza que cada libro tendrd un estado desde que se ejecuta el proceso de entrega
y hasta que es devuelto al acervo para no ser utilizado.

La generacién de indices para cada una de las imagenes se ejecuta para garantizar que las imagenes que
se generan sean identificadas informaticamente como Unicas e irrepetibles no solo por su légica digi

sino por el contenido de la misma, para lo cual cada uno de los especialistas en indexacion ejecutarafi

para tal efecto los criterios de indexacién para las imagenes tal cual como lo dicta el RENAPO.
Publicacién

a el proceso de consulta informatica. Asimismo, este proceso de publicacién es factible de uso p
cualquier otro propésito que la imagen institucionalmente sea requerida.

La empresa realizard entregas parciales cada semana en un medio digital de almacenamiento portati A
un reporte quincenal de avance de tal forma que al concluir el proceso de digitalizacion se ejecuteTa
entrega final en medios épticos de almacenamiento digital, organizadas para su entrega por tomo,
seccién y oficina. Cada que se ejecute una entrega se entregara duplicado digital en un medio de
almacenamiento portatil.

Dicho proceso de publicacién de las imagenes sera parcialmente hasta que se ejecute el avance final
con un formato establecido para tal efecto de tal manera que se tenga control pleno con la evidencia
correspondiente de cuales imagenes han sido cargadas para el proceso de captura de actos registrales.

\

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”
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