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Contrato de prestacién de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos AFIS
conectados al Sistema AFIS Metamorpho del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, que celebran por una parte
el Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, representado en este acto por el ingeniero Gustave Manuel Ortiz
Gonzidlez, en su caricter de Secretario de Administracién e Innovacién Gubernamental, a quien en lo sucesivo
se le denominara “El Estado” y por la otra parte la persona moral Idemia Identity & Security France, 5.A.S,
representado en este acto por el ciudadano Rafael Javier Luengo Bengoa, quien en lo sucesivo se le denominara
“El Prestador”, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

Declaraciones

1.- Declara "El Estado” a través de su representante:

1.1.- Que de acuerdo con los articulos 40, 41, 42 y 43 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
1,2, 4,23, 24, 26, 59, 71 fracciones XV inciso a) y XXXl y 72 de la Constitucién Politica del Estado de Campeche, 1,
2,12 y 16 de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de Campeche; Campeche es un Estado Libre
y Soberano que forma parte integrante de la Federacién, cuya Administracion Publica Centralizada se encuentra
conformada por las dependencias que lo integran, estando facultados sus titulares para que en representacién de!
Estado de Campeche suscriban convenios, contratos y demds actos juridicos con la Federacién, con los otros
Estados de la Republica, con los Ayuntamientos de los Municipios de {a Entidad y con personas fisicas y morales.

1.2.- Que el ingeniero Gustavo Manuel Ortiz Gonzilez, comparece en su caricter de Secretario de Administracidn
e Innovacién Gubernamental, personalidad que acredita con el nombramiento expedido a su favor por el Titufar
del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche el dia 03 de noviembre de 2015 y esta facultado para celebrar el
presente instrumento segdn lo previsto por los articulos 4, 16 fraccién lll v 23 fracciones X, Xl y XXIl! de la Ley
Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Campeche,

1.3.- Que mediante oficio ndmero CESP/SE/CEI/0236/2019 de fecha 22 de mayo de 2019, el Dr. Manuel Lanz
Novelo, Secretario Ejecutivo y el L.I. Omar Rendn Lépez Valladares, Director del Centro de Enface Informatico,
ambos del Consejo Estatal de Seguridad Pablica del Estado de Campeche, solicitaron la adquisicién de una péliza
de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos AFIS conectados al Sistema AFIS Metamorpho del
Sistema Nacional de Seguridad Pablica.

1.4.- Que segin a lo establecido por los articulos 1, 3, 4, 6, 21, 22, 34 fraccién V y demds aplicables de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Campeche; en relacién con ios articulos 1, 25 fraccidn VI, 4% segundo parrafo y demis aplicables de la Ley de
Coordinacién Fiscal; 1, 12 y demds aplicables de la Ley de Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche, para
el Ejercicio Fiscal 2019; la presente operacién de prestacion de servicios se efectia mediante la modalidad de
excepcidn a la licitacion plblica a través de adjudicacién directa en virtud de que “El Prestador” es el Gnico
certificado y autorizado para prestar el servicio que en este caso requiere “El Estado”.

1.5.- Que la erogacién de la presente contratacién se encuentra prevista y serd cubierta con recursos
provenientes del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica de los Estados y del Distrito Federal (FASP),
mediante el siguiente esquema programético: Ejercicio Fiscal. - 2019; Programa con Prioridad Nacional de
Seguridad Publica. - Sistema Nacional de Informacién para la Seguridad Pablica; Subprograma - Sistema Nacional
de Informacion (Base de Datos); Capitulo 3000.- Servicios Generales.

1.6.- Que tiene establecido su domicilio en la calle 8, nimero 149, entre calle 61 y calle 63, colonia Centro, cédigo
postal 24000, de |a ciudad de San Francisce de Campeche, Campeche, mismo que seftala para los fines y efectos
legales de este contrato.
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2.- Declara "El Prestador” a través de su representante:

2,1.- Que es una persona moral legalmente constituida, conforme a la Legislacién Francesa vigente, con sucursal
en los Estados Unidos Mexicanos, bajo la denominacién “Sagem Sécurité”, S.A., tal y como lo acredita en la
escritura publica nitmere 42,327, de fecha 29 de julic de 2008, otorgada ante la fe del licenciado Erik Namur
Campesino, notario plblico nimero 94 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, cuyo primer
testimonio quedé inscrito en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal, con folio mercantil nimero
387,759, de fecha 23 de septiembre de 2008, debidamente autorizada por la Direccién General de Inversién
Extranjera de la Secretaria de Economia para establecer una sucursal en la Rep(blica Mexicana; posteriormente
mediante escritura publica nimero 48,288, de fecha 23 de julio de 2010, de la misma notaria publica nimero 94
de! entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd inscrito en el Registro
Publico de Comercio del Distrito Federal, con folio mercantil nimero 387,759, de fecha 27 de agosto de 2010,
mediante la cual consta el cambio de la denominacién social para quedar como “Morpho”, S.A. (Sucursal México);
por consiguiente y mediante escritura pablica nimero 67,921 del Libro ndmero 1,325, de fecha 13 de mayo de
2015, en la notarfa piblica antes mencionada, consta el cambio de denominacién social para quedar como
“Morpho”, Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S); de igual forma y como se advierte en la escritura publica
namero 73,571, de fecha 14 de julic de 2016, pasada ante la fe del citado licenciado y titular de la notaria pablica
nimero 94 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, consta el cambio de denominacién sociat para
quedar como Safran Identity & Security, S.A.S., y por dltimo, en la escritura publica nimero 79,585, de fecha 14 de
noviembre de 2017, pasada ante la fe del licenciado Erik Namur Campesino, titular de la notaria pablica nimero
24 de la Ciudad de México, consta el cambio de denominacién social, quedando como |demia ldentity & Security
Erance, S.A.S., el cual quedé inscrito en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México,
mediante el folio mercantil 387,759, de fecha 07 de diciembre de 2017, mismo que cuenta con capacidad de
prestar los servicios que en éste caso requiere "El Estado”.

2.2.- Que su representante legal es el ciudadano Rafael Javier Luengo Bengoa, quien se identifica con su
pasaporte nimerc [ <xpedido en Espafia y acredita su personalidad con el poder otorgade en Paris
Francia, Republica de Francia, el dia 20 de junio de 2012 y certificado ante R. Daugeron, Presidente de la Camara
de Comercio y de la Industria de Paris, Francia; el mencionado poder y su certificacidn fueron apostillados bajo el
numero 41,279, de fecha 21 de junic de 2012, por Jean Martin, Fiscal General de la Audiencia Territorial de Paris,
Francia, documento que fue protocolizado bajo la escritura pablica nimero 55784, de fecha 05 de julio de 2012,
pasada ante la fe del licenciado Erik Namur Campesino, titular de la notarfa publica nimero 94 del entonces
Distrito Federal, ahora Ciudad de México, cardcter que hasta la fecha no le ha sido revocado.

2.3.-'Que su representada es fabricante y dueiio exclusivo de los sistemas AFIS Metamorpho y de la marca
Methamorpho, tal y como se acredita con la certificacién de fabricante, expedida en Paris, Francia, con fecha 16
de enero de 2019, por el C. Philippe Barreau, Vicepresidente de Seguridad Pdblica y Unidad de Negocios de
Idemia Identity & Security France, S.A.S., lo cual consta en la anctacion namero 9,440 del libro [V del Registro de
Cotejos, pasada ante la fe del licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica ndmero 243 de
la Ciudad de México, de fecha 21 de enero de 2019. “El Prestador” es la (inica empresa autorizada en México, con
el equipo, personal especializado y con la habilitacién para intervenir sobre los sistemas AFIS marca
METAMOCRPHO, incluyendo servicios en los sistemas, equipos y mantenimiento preventivo y correctivo, asi como
de la venta de refacciones, contando con la experiencia, capacidad técnica y financiera para obligarse a fa
prestacién de servicios objeto de este contrato.

2.4.- Manifiesta que se somete a la aplicacién de la Legislacién Mexicana y que se considera como Nacional por lo
que respecta a este contrato.

© 2.5.- Conoce a fondo los planteamientos y bases sobre los que se finca el programa AFiS del Sistema Nacional de

Seguridad Puablica, a nivel Nacional, asi como el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche.

2.6.- Que tiene establecide su domicilio en avenida Ejército Nacional Mexicano, namiero 350, piso 4, colonia
Polanco V seccién, cédigo postal 11560, alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, mismo que sefiala para tod
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los fines y efectos legales de este contrato.
2.7.- Que su registro en el Padrén de Proveedores es: 2937, renovado el 17 de agosto de 2018.

2.8.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es: MOR080729JZ9.

3.- De ambas partes:

3.1.- Que en virtud de lo declarado anteriormente y con fundamento en lo previsto por los articulos 34 fraccion V,
39, 40, 46, 47, 50, 51, 52, 58, 60 y demds relativos aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche, asi como por los articulos
1698, 1699, 1700, 1701, 1703, 1705, 1708,1709, 1712, 1730, 1731, 1740, 1744, 1755, 1756, 1757, 1758, 1759, 1740,
2506 y 2507 del Cédigo Civil del Estado de Campeche, han decidido formalizar la prestacién de servicio al tenor de
las siguientes: : :

Cliusulas

Primera. - Objeto: "El Prestador” se obliga con “El Estado” a prestar en su totalidad los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos AFIS conectados al Sistema AFIS Metamorpho del
Sistema Nacional de Sequridad Pablica y productos entregables, acatando para ello lo establecido en el presente
contrato y anexo unico; conforme a lo siguiente:

’ T Unidad T T
Cantidad de Estacién remota Precio Unitario Mensual Subtotal Mensual
medida _
1 Servicio | Full WorkStation $22,842.90 $22,842.90
1 Servicio | LAW “§77,640.00 $27,640.00
9 Servicio | Telscan $3,188.00 $28,692.00
12 Servicio | DigiscanWeb $586.00 $7,032.00
Subtotal Mensual $86,206.90
iIVA (16%) $13,793.10
Total Mensual $ 100,000.00
| Total 6 meses por todas las

estaciones. $ 600,000.00

Servicios que "El Prestador” se obliga a realizar en su totalidad, acatando para ¢llo lo establecido en el presente

contrato, anexo (nico, asi como por los diversos ordenamientos y normas legales aplicables.

Segunda. - Monto del Contrato: El monto total del contrato es de $ 600,000.00 (Son: Seiscientos mil pesos
00/100 M.N.} L.V.A. incluido, precio fijo con el cual se considera satisfecho “El Prestador”.

Tercera. - Plazo y condiciones de entrega: “El Prestador” se obliga a cumplir con la prestacién de los servicios y
preductos entregables descritos en la cldusula primera de este contrato, en un plazo méiximo de & (seis) meses,
contados a partir de la firma del presente contrato,

Cuarta. - Modificaciones al contrato: En el caso de que se requiera modificacién en cuanto conceptos, volimenes
o plazos de cumplimiento, esta se realizaré por causas debidamente justificadas y de comuin acuerdo entre las
partes, de conformidad con lo establecido en el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche, debiendo "El Prestador”
presentar en su caso en un plazo miximo de 10 {diez) dias hdbiles antes de que finalice el plazo del contrato,
escrito de solicitud y documentacién que compruebe las razones de la solicitud, ante [a Direccidn de Recursos

Materiales de la Secretarfa de Administracién e Innovacién Gubernamental, para su autorizacién.
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Quinta. - Forma de pago: Las partes convienen que el monto del presente contrato, se paguen en razén de seis
parcialidades iguales, las cuales seran por un monto de $ 100,000.00 {Son: Cien mil pesos 00/100 M.N.) L.V.A.
incluido, parcialidades que serdn cubiertas al concluir los trabajos del mes transcurrido. Estas deberan ser
cubiertas dentro de los veinte dias habiles, contados a partir de la fecha de presentacion de las facturas
correspondientes y realizados los servicios del mes transcurrido, mismas que serdn presentadas pot “El
Prestador” para su revisién, autorizacion y pago en las oficinas que le indique “El Estado”.

Sexta. - Requisitos de la factura: Ademas de los datos fiscales, la{s) factura(s) deberd(n) expedirse en términos
de lo establecide por los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y Anexo 20 “Guia de Henado de los
CFDI emitidos por la Federacién, Entidades Federativas y los Municipios por Contribuciones, Derechos, Productos
y Aprovechamientos que cobren, asi como por los Apoyos y Estimulos que otorguen”.

Séptima. - Para garantizar el cumplimiento y vicios ocultos del contrato: “El Frestador” otorgara garantia por el
20% del monto total que oferte {incluyendo L.V.A)), a través de péliza de fianza que debera contener entre otras,
las siguientes declaraciones expresas de la institucién que las otorgue:

a) Que sea expedida a favor del Poder Ejecutivo del Estade de Campeche, teniendo la fianza de cumplimiento y
vicios ocultos una vigencia de doce meses posteriores a la entrega total de los servicios y productos entregables
a satisfaccién de “El Estado”.

b) Que garantice la entrega de los servicios y productos entregables, de acuerdo con las estipulaciones
establecidas en el mismo instrumento contractual.

c) Que en caso de que exista inconformidad por parte de “El Estado” respecto a los servicios prestados y
productos entregables, “El Prestador” se obliga a responder tanto de los defectos, sus obligaciones
contractuales, sus fallas en la entrega, asi como de cualquier responsabilidad que se le sea imputable,
obligindose a que la fianza permanezca vigente hasta que este subsane las causas que motivaron la
inconformidad.

d) Para ser cancelada ia fianza ser4 requisito indispensable la conformidad expresa y por escrito de “El Estado” a
través de la Secretarfa de Administracién e Innovacién Gubernamental.

e) Que la institucién afianzadora acepte expresamente e indefectiblemente lo establecido en los articulos 178,
279, 280 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor, )

f) Que la fianza continuara vigente en caso de que se otorguen prérrogas al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucién definitiva por autoridad competente.

Octava, - Lugar de prestacién de servicios y productos entregables: La recepcién del servicios y productos
entregables motivo del presente contrato sera total, conforme al plazo establecido en la cldusula tercera y anexo
unico de este instrumento contractual, en los equipos AFIS conectados al Sistema AFIS Metamorpho del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, ubicados: en el Centro de Evaluacién de Control y Confianza y Centro de Enlace
Informatico del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de Campeche, Centro de Readaptacidn Social de
Ciudad del Carmen, el Centro de Readaptacién Social de San Francisco Kobén, en la Fiscalia General del Estade de

Campeche, en la Secretaria de Seguridad Puablica del Estado de Campeche, en el Subcentro de Enlace Informatico -

de Ciudad del Carmen, Vice Fiscalia General del Estado de Campeche en Ciudad del Carmen y Escéarcega; o en los
lugares que en efecto sefale “El Estado”, reservandose el derecho de reclamar en caso de no estar satisfecho con
la calidad de los servicios y productos entregables objeto del presente contrato conforme a lo sefialado en los
lineamientos, requisitos y plazos que para tal efecto establece en el mismo.
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Novena. - Vigilancia, sequimiento, recepcién de los servicios y productos entregables por parte de “E Estado”:
“El Estado” designa como responsable para la vigilancia, sequimiento y recepcién de los servicios y productos
entregables contratados al Lic. Eduardo Enrique Ham May, Subdirector del Centro de Enlace informatico del
Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de Campeche; o por el personal que éste mismo designe, quien
debera en todoc momento exigir a "El Prestador” la entrega total de los servicios y productos entregables.

Décima. - Responsabilidades de "El Prestador”: “El Prestador” se obliga a que los servicios y productos
entregables objeto del presente contrato, cumplan con las normas de calidad requeridas y que las prestaciones
de los servicios se efectlien a satisfaccion de "El Estado” asi como a responder por su cuenta y riesgo de los
defectos del mismo, atendiendo para tal efecto las condiciones de garantia requerida por “Ef Estado”.

“El Prestador” serd el anico responsable por la ejecucidn y calidad de los servicios y productos entregables,
ajustdndose a lo sefialado en este contrato y su anexo Unico, para lograr la consecucién del objeto previsto en la
clausula primera del presente contrato. “El Prestador” se compromete a entregar una relacién de las personas que
realizardn la prestacion de los servicios.

Décima Primera. - "El Prestador” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o morafes, sus derechos y
obligaciones sobre los servicios y productos entregables que amparan este contrato, sin previa aprobacion
expresa y por escrito de "El Estado”, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche.

Décima Segunda. - Integridad: El anexo Unico del presente contrato es parte integral de este instrumento
contractual y se incorpora al mismo por referencia. Este contrato (nicamente podra ser modificado o adicionado
mediante un instrumento por escrito firmado por cada una de las partes y entregado a |a otra parte.

Décima Tercera. - Recursos humanos: Los recursos humanos necesarios para realizar tos servicios objeto de este
contrato serdn realizados por “El Prestador” quien en un plazo no mayor a diez dias habiles proporcionara por
escrito al 4rea usuaria, los nombres de las personas que actuarian como enlace permanente durante todo el
tiempo que dure la ejecucion de los servicios y productos entregables, mismos que no podrdn ser sustituidos por
"El Prestador” sin previa autorizacién por escrito de “El Estado”.

El personal de “El Prestador”, deber4 identificarse previamente para tener acceso a las instalaciones y edificios de
"El Estado”, ademds portardn gafete de identificacién en posicidn visible durante todo el tiempo que se
encuentren en el interior de las instalaciones de "El Estado” y debera obedecer todas las indicaciones que le sean
hechas por personal de "El Estado”.

Décima Cuarta. - Responsabilidad laboral: “El Estado” se excluye de toda relacién laboral hacia los trabajadores
de “El Prestador”. Queda expresamente convenido que cada parte es responsable de las relaciones laborales que
tenga con su propio personal y de las relaciones contractuales que tengan con sus propios contratistas. No
existiran relaciones laborales, ni de ninguna otra indole entre "El Estado” y el personal que “El Prestador” contrate
o emplee para el desarrollo de los servicios convenidos, por lo que en el supuesto de que "El Estado” llegase a
recibir cualquier reclamacién por este concepto, "El Prestador” se obliga a sacarlo en paz, a salvo, libre de
responsabilidades y dafios de cualquier naturaleza, y a reembolsarle en su caso, cualquier erogacién que hubiere
tenido que realizar por tal motivo.

Décima Quinta. - Confidencialidad. - “El Prestador” se obliga a no divulgar por medio alguno (publicaciones,
conferencias, informes o cualquiera otra forma) los datos, informacién y resultados obtenidos de la celebracién
del presente contrato sin la autorizacién expresa y por escrito de “El Estado”, aceptando expresamente que todos
los datos y resultados de esta relacion contractual provistos por "El Estade” son propiedad exclusiva de
este Ultimo, por lo que en este acto asume la obligacion de confidencialidad y discrecién total. Para tal efecto,

e
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serd considerada como infermacidon confidencial, cualquier informacién o datos proporcionados por “El Estado” a
"El Prestador” de forma tal, que no sera requisito necesario notificar a "El Prestador” que dicha informacién es
confidencial o sujeta a tratamiento similar para que "El Prestador” se conduzca con la debida diligencia v
discrecién, siempre que dicha informacién no sea del dominic plblicc o de terceros que no tuvieren una
obligacién similar de confidencialidad. Esta restriccidn a “El Prestador” permaneceri vigente por tiempo
indefinido, atin después de extintas las demas obligaciones contractuales objeto del presente contrato.

Toda la informacién y datos técnicos que por cualguier medio reciba “E} Estado” de “El Prestador” en relacién con
el servicio y productos entregables, con motivo del cumplimiento por parte de “El Prestador” del presente
contrato estaran sujeta a las mismas restricciones de confidencialidad especificadas en el parrafo precedente por
parte de “El Estado”. De la misma manera, ambas partes se comprometen a no utilizar dicha informacién para
fines distintos a aquellos para los que les fue comunicada o enterada.

Cualquiera de las partes que considere que la otra ha incumplido con la obligacion de confidencialidad prevista en
esta cldusula podri ejercer las acciones legales o administrativas que se deriven de la violacion de la presente
clausula, en cualquier tiempo, sin perjuicio de hacer efectivas las consecuencias administrativas o civiles a que

haya lugar.

Décima Sexta. - Penas convencionales: Por la demora en la entrega de los servicios y productos entregables
motivo de este contrato “El Estado” procedera a un descuento en la facturacién por una cantidad igual a 5 al millar
diario por cada dia que “El Prestador” incumpla con la entrega de los servicios y productos entregables, hasta por
20 dias naturales, concluido este plazo y si "Ef Prestador” continua con el incumplimiento, “E} Estado” procederd a
la rescision del contrato, haciéndose efectivas la garantia por concepto de cumplimiento y vicios ocultos dei

contrato.

Décima Séptima. - Suspension temporal del contrato: “El Estado” podra suspender temporalmente en todo o en
parte la prestacién de fos servicios y productos entregables contratados en cualquier momento, por causas
justificadas o razones de interés general, sin que ello implique su terminacién definitiva. El presente contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspensién. '

Décima Octava. - Terminacién anticipada del contrato: “El Estado”, podra dar por terminado el presente contrato
en cualquier momento por razones de interés general o cuando por causa justificada se extinga la necesidad de
requerir los servicios a que se refiere el presente contrato.

En caso imputable a "El Estado”, este pagard a "El Prestador”, los gastos no recuperables, siempre y cuando estos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto de este contrato.

Para efectuar el pago de los gastos no recuperables, "El Prestador”, dentro de un plazo no mayor de quince (15)
dias naturales siguientes a la notificacién de la terminacién anticipada, debera presentar un estudic que incluya
costos de los mismos, que justifique su solicitud dentro de igual plazo, deberd resolver sobre la peticion. Si esta
fuese procedente, se debera formalizar el convenio respectivo.

Décima Novena. - Caso fortuito o de fuerza mayor: Ninguna de las partes serd responsable de cualquier retraso
o incumplimiento del presente contrato, que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor,

cuando estos sean debidamente demostrados.

Vigésima. - Rescisién administrativa del contrato: " El Estado ” podrd en cualquier momento rescindir
administrativamente este contrato cuando " El Prestador " incurra en incumplimiento de cualquiera de fas

N
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obligaciones estipuladas en el presente contrato, aplicande en su caso a "El Prestador” las penas convencionales
sefaladas en el presente instrumento contractual.

Vigésima Primera. - Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicio y productos
entregables objeto de este contrato, a tedas y cada una de las cldusulas que lo integran, asf como a los términos,
lineamientos, procedimientos y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche y demas disposiciones legales que le sean

aplicables.
Vigésima Segunda. - Ausencia de vicios del consentimiento: Ambas partes manifiestan que en la celebracién del
presente contrato no existe ningan error, dolo, violencia, mala fe, ni enriquecimiento ilicito que pudiese

invalidarlo.

Vigésima Tercera. - Para la interpretacién y cumplimiento del contenido del presente contrato, asi como para
todo aguello que no esté expresamente establecido en el mismo, las partes se someten a jurisdiccién de los
tribunales establecidos en la ciudad de San Francisco de Campeche, Estado de Campeche, renunciando a
cualquier otro que por su domicilio presente o futuro pudiere corresponderles.

Leido lo que fue el presente contrate, ambas partes se manifiestan conformes con su contenido, procediendo a
suscribirlo por cuadriplicado, en la ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche, el dia 18 de junio de 2019.

or "El Prestador”

Por JEl Estado

C. Rafadl Ja uengo Bengoa
Adm tante legal de
Innovaciéon Gubernamental . tdemia tdentity & Security France, 5.A.S.

Testigos

Lic. Yanuario ta Pech
Coordinador de Licitaciones y
Contratos Federales
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ANEXO UNICO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS ESTACIONES REMOTAS CONECTADAS AL
SISTEMA AFIS METAMORPHO DE CNS

1. CONVENCIONES.
El presente anexo técnico forma parte del mantenimiento a las estaciones conectadas al Sistema AFIS

MetaMorpho de CNS,

{
N

2. GENERALIDADES DEL SERVICIO.
El servicio que ofrece "El Prestador”, se circunscribe a los equipos y bienes descritos en la seccidn

“DESCRIPCION Y UBICACION DE LOS BIENES”.

3. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
Los mantenimientos preventivos se llevardn a cabo en las ubicaciones detalladas en la seccién “DESCRIPCION

Y UBICACION DE LOS BIENES". L.os mantenimientos correctivos pueden ser en las ubicaciones descritas
anteriormente © en los laboratorios de las oficinas de "El Prestador”, 4

OPERADD CON RECURSO
7019

4. PROCEDIMIENTO DE TRASLADO DE ESTACIONES REMOTAS, ‘

“El Estado” y "El Prestador” acordarin un procedimiento logistico para el traslado de las estaciones remotas de
la forma que se procure la integridad del equipo y del software. Es necesario que el traslado del equipo se
apegue al procedimiento acordado, para seguir siendo considerado como parte del contrato de mantenimiento

y que el impacto en el sistema sea definido previamerite. . ?

P

5. HORARIOS DE SERVICIOS
El horario de los servicios es de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. (tiempo del Centro) de lunes a viernes, los-dias habiles

{no considerando dias festivos).

FA

6. ALCANCE. )
El mantenimiento preventivo y correctivo de hardware aplica a todos y cada uno de los equipos listados en la

seccion “DESCRIPCION Y UBICACION DE 1.OS BIENES". Asimismo, "El Estado” conforme a su costo y cargo
podré reubicar sus estaciones remotas entre sus diferentes centros de operacién. En caso de hacerlo notificard |
por escrito y con 20 (veinte) dias de anticipacién a "El Prestador” describiendo la nueva ubicacién del equipo.

J 7. ENTREGABLES.
Mantenimientos Correctivos:

Entregable Descripcidon
1) Reportes de £l responsable técnico de "E! Prestador” entregard al responsable del servicio de “El

atencién  a Estado” un Formato de reporte de servicio impreso en donde sé indique informacién

se”i‘c't‘;s relevante del evento reportado, dicho reporte se utilizara para llevar el control del
COrrectivos.  servicio correctivo con los datos siguientes: nimero de reporte, datos generales del
equipo, descripcién del servicio (descripcion general del incidente), partes utilizadas, ()

diagndstico y solucién del servicio, cierre del reporte, personal que atendié el reporte,
tiempo de respuesta promedic y se indica si es una falla recurrente.
2) Acta de En caso del reemplazo de un equipo, se entregara un oficio con los datos del equipo
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reemplazo. reemplazado y del equipo nuevo,
Nota: El equipo remplazado quedara fuera del presente y futuros contratos, ya que se
dictamind como no apto para ser usado como estacién AFIS.

Mantenimientos preventivos:

Descripcion
"~ Itinerario qe incluye el plan para realizar el mantenimiento preventivo,
los datos del ingeniero a realizar la actividad y las fechas propuestas.
Oficio que avala que se ejecutd el mantenimiento preventivo, se
entrega al finalizar el mantenimiento preventivo.
3) Actade reemplazo. En caso del reemplazo de un equipo, se entregard un oficio con los
datos del equipo reemplazado y del equipo nuevo.

Entregable
1} Programa de mantenimiento.

2) Actade aceptacion.

]
4) Reporte de servicio Estatus de cada estacidn al término def mantenimiento preventivo,
preventivo (Check list por
cada estacién).

8. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

A continuacién, se listan los servicios que incluyen los mantenimientos preventivos, para las estaciones:

cPU
- Instafacién de parches y actualizaciones del software {cuando aplique) proporcionado por “El Prestador”

(como aplicativos, bases de datos instaladas en las estaciones: ADMIN, WIP, LOG_TMP).
Optimizacidn de la configuracién de las estaciones, después de la instalacién de un parche.
- Status inicial.

- Revisién de disco duro.
- Depuracién de areas temporales del disco duro.
- Revisién y depuracién de logs del sistema operativo.

- Limpiezainterna - externa.

- Estatus final.

Componentes adicionales (monitor, cAmaras, lectores teclado, mouse, etc.)

- Status Inicial.
- Limpieza externa.
- Status final.

9. MANTENIMIENTO DE SOFTWARE
Por razén de homogeneidad con el sistema AFIS MetaMorpho de la CNS/Plataforma México, el mantenimiento

de software se realizara con la aprobacién de la CNS y para la totalidad de las estaciones remotas conectadas.
Aplicacién de parches y/o actualizaciones del software incluido en [a versién actual de cada tipo de
estaciones de trabajo del sistema AFIS previa autorizacién por escrito de la CNS. En caso de no existir un
parche disponible para resolver el problema en foerma permanente, "El Prestador” establecerd un
procedimiento alterno temporal para permitir la ejecucion normal de la o las funciones que se hayan visto
afectadas por el problema reportado. “El Prestador” se compromete a desarrollar el parche requerido y una
vez que éste se encuentre disponible, lo aplicara para solucionar el problema. '
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10. PERIODICIDAD DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR VIGENCIA CONTRACTUAL

FPeriodicidad de Mantenimientos Preventivos de Acuerdo a la Vigencia de Contrato
. de'd’a 7 Meses

1] _
Tintervenciéna Sitio

""De 8 a12 Meses
7" Yintervenciones a Sitio

- - - - [ R R —

Estos servicios serdn planeados por “El Prestador” y el programa acordado debera ser autorizado y coordinado
_por el personal técnico responsable de “El Estado”. El mantenimiento preventivo de las estaciones remotas se
iniciard de acuerdo con el programa previamente acordado a partir de la fecha de iniciacién de la prestacién de
los servicios y podran ser unc o dos servicios dependiendo la duracién del contrato conforme a lo establecido

en la tabla antes mostrada.
11. SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
El mantenimiento correctivo consiste de las siguientes acciones:

- Diagnéstico y solucién de fallas via telefénica y/o en sitio, seglin se requiera.

- Eliminacién de bugs de las aplicaciones instaladas por “El Prestador” (cuando aplique).

- Instalacién de parches y actualizaciones del software, si es necesario.

- Reinstalacién de software an estaciones remotas, si es necesario.

- Reparacién o remplazo de hardware dafiado; en sitio o en las instalaciones de “El Prestador”.

- En cualquiera de los eventos antes descritos "El Prestador” informard a “E!l Estado” y en los casos aplicables
cotizara sus servicios. “El Prestador” intervendra siempre y cuando “El Estado” acepte las condiciones de la
respectiva cotizacion.

12. SERVICIO DE ESTUDIO AMBIENTAL

El prestador realizara la verificacién de cumplimiento de normas eléctricas y ambientales en sitios remotos del
entorno y operacién de las estaciones conectadas a los sistemas biométricos, a fin de establecer las
condiciones idédneas de operacidn, tomando en consideracidn los crecimientos a la demanda de los servicios
en el sitio y garantizar con ello la adecuada operacidn.

13. SERVICIO DE SOPORTE TELEFONICO (HOTLINE)

El soporte telefénico busca.resolver problemas relacionados con el funcionamiento del hardware y del
software; para este efecto durante los horarios establecidos en la seccion HORARIOS DE SERVICIOS. “El
Prestador” garantiza que un ingeniero calificado realice entre otras, las siguientes actividades:

- Resolucién de consultas sobre la operacién de los equipos.

- Solucién a dudas en el caso de que los procesos realizados por “El Estado” no hayan sido  satisfactorios.
- Sugerencias para resolver problemas, cuando el dafio sea causado por factores externos a los equipos.

- Escalabilidad al fabricante de los equipos para resolucién de problemas de dificil solucién.

- De ser necesario, asistencia de un técnico en sitio.

14. CAPACITACION ESTACIONES AFIS
En caso de requerir capacitacidn se cotizard de forma independiente.

15. ASPECTOS EXPRESAMENTE EXCLUIDOS
"El Prestador” expresamente deja constancia que no hacen parte del objeto del presente contrato los

siguientes aspectos:

10
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- Trabajos de instalacién eléctrica.

- Mantenimiento de aplicaciones instaladas por "El Estado” sobre los equipos.

- El suministro de licencias adicionales al software existente,

- Realizacién, almacenamiento, custodia y transporte de copias de seguridad.

- Equipo quemado, pérdida total por problemas eléctricos del sitio u otros.

- Equipo dafiado en el que se evidencie sustraccién de partes de repuesto.

- Problemas de comunicacién sobre cualquier linea de transmisidn de datos conectada a los equipos.

- Configuracién de red o definicién de pardmetros de red.

- Cualquier clase de virus que exista tanto en alguno de los equipos como en la red AFIS.

- Problemas de conexién con ef sitio central de la S5P.

- Fallas o dafios del sistema originado por eventos de causa de fuerza mayor como desastres naturales o caso
fortuito.

- Fallas generadas con ocasiéon de desplazamiento, desconexién o reconexién de equipos del sistema,
realizados unilateralmente por "El Estado”.

Estas exclusiones no seran aplicables cuando la falla o la averia del sistema sean imputables a “El Prestador” o
al fabricante de los equipos provisionados por “El Prestador”.

16. NIVELES DE SERVICIO (TIEMPOS DE RESPUESTA ATENCION /SOLUCION A INCIDENTES)
Con el objeto de definir un tiempo de respuesta o atencién y el tiempo de solucién, en la siguiente tabla se
definen los niveles de severidad con sus efectos e impactos:

Prioridad | Descripcién delincidente Criticidad | Tiempo de | Tiempo de Resolucion
Respuesta

Critico: éstacién . no | Critico ‘. - horas || < 10 dias habiles a partir del
encuende o tiene problemas ! hébules momento de la notificacién.
para  iniciar el Sistema !
Operativo. j

I

[Mayor: El " apiicativo no ' Mayar . < 8 horas < 12 dias habiles a partir del

|funciona correctamente o hibiles ! momento de la notificacién.

| funciona de manera !

|degradada ! .

Manor: (3 estacion tiene fallas [ Maror < 10 horas || Los mejores esiuerzos se

con los periféricos. habiles realizardn para resolver el
problema a partir de la
notificacién.

Los tiempos de intervencién, diagnéstico y solucién se deben cumplir de acuerdo a la seccién HORARIQS DE
SERVICIOS.
+  Todas las llamadas serdn recibidas por la Hotline de "El Prestador” en la Ciudad de México.

s  El personal de “El Prestador” debe estar acompafhado en todo momento por personal técnico de “El
Estado” durante las intervenciones en sitio, informando en todo momento el estatus del problema hasta la
solucién final.

s  La solucién de una falla significa que la funcionalidad de la estacién de trabajo ha sido recuperada, ain
gracias a una solucion temporal o con capacidad degradada.

»
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17. PARTES Y REFACCIONES
“Et Prestador” contara con las partes y refacciones necesarias para prestar adecuadamente el servicio.

"El Prestador” mantendrd un stock de repuestos para que en caso de emergencia en un equipo de los sitios
remotos se solucione el problema en el menor tiempo posible.

18. SEGUIMIENTO

“El Prestador” asignard un responsable del drea técnica para trabajar estrechamente con el personal técnico de
"El Estado” con el objeto de mantener comunicacion continua y contar con un esquema de manejo de
problemas y continuidad en la solucién de los problemas reportados.

19. ESCALAMIENTO

A continuacién, se describe el nivel de escalamiento:

Alcance Descripcién Directorio
L HOTLINE ~ Cuestiones LevantarA wun reporte y Linea Hotline:
técnicas realizard un primer sec.mux.soporte@idemia.com

diagnéstico para informar al Linea gratuita:
cliente. Detalle técnico de 01800987-6613
estaciones AFIS.

RESPONSABLE Cuestiones En caso de no tenmer una Juan Manuel Garcia
SOPORTE técnicas respuesta satisfactoria por juan.garcia@idemia.com
TECNICO parte de Hotline al reporte Oficina: 3003-4630 ext. 2105

soficitado, se debe escalar al ~ Cel. (55) 4554-1401
Responsable de  Soporte

Técnico.
RESPONSABLE DE  Gestién del Seguimiento al contrato. Danie Figueroca
 PROYECTO  EN  contrato Programacién de daniel.figuerca@idemia.com
MANTENIMIENTO mantenimientos preventivos, Oficina: 3003-4630 ext. 2117
seguimiento y control al  Cel. (55) 4554-1400
P contrato.
COORDINADOR Aprobaciones Cuestiones que no estdn Efrain Huerta
COMERCIAL no incluidas en  incluidas en el contrato, efrain.huerta@idemia.com
el contrato deberdn ser solicitadas al Oficina: 3003-4630 ext. 2146
Responsable Comercial  Cel. {S5) 4554-1402

correspondiente

20. SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO
La asignacién de los técnicos para realizar los mantenimientos preventivos y correctivos se hara conforme se
detalla a continuacién:

Para realizar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo en ef sitio, “E Prestador” designard a un
ingeniero aprobado y capacitado en mantenimiento de estaciones AFIS y con experiencia minima de 2 afios en
redes LAN, bases de datos, y mantenimiento a equipo de cémputo.

"El Prestador” informard al responsable del area técnica de “Ef Estado” antes de la asistencia del ingeniero a las

actividades en e} estado.
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"El Estado” permitira al personal debidamente acreditado de “El Prestador”, acceder a las estaciones de trabajo
del Sistema AFIS todas las veces que sea necesario para permitir que ejecuten las actividades de
mantenimiento y soporte técnico en sitio, previa notificacion y aprobacidn de “El Estado”.

Un miembro del personal técnico de "El Estado”, estard presente con el personal de "El Prestador” durante el
tiempo que se realicen jas operaciones de mantenimiento. Si esta regulacidén de seguridad no es aplicada, el
personal de “El Prestador” estard obligado a dejar el lugar de trabajo sin ejercer las tareas necesarias. El tiempo
total de interrupcién de servicio debido a la falla que se haya presentado no incluird el tiempo en que "Ei
Prestador” no haya podido tener acceso al sistema contando con la presencia de un miembro del personal

operativo de “El Estado”.

21. CUIDADOS DE LA INFORMACION

Integridad de la informacién
Seré responsabilidad de “El Prestador”, en el servicio tanto preventivo como corrective, cuidar la integridad de

la informacién almacenada en la WIP del equipo del 4rea usuaria a fin de no afectarlo en sus labores. En caso de
falla y/o dafio de! equipo en los discos duros, se le informara de inmediato al personal técnico de “El Estado”
para el remplazo por parte de "El Prestador” y para la destruccién del disco dafiado y los datos que pudiera
contener. Asimismo, el disco duro que resulte inservible, serd puesto a disposicidn de "El Estado”.

Por su parte, "El Estado” reconoce su obligacién en cuanto a la realizacidn de los respaldos de informacién con
la amplitud y frecuencia que resulten necesarios, y que "El Prestador” no tendrd responsabilidad alguna en caso

de pérdida o dafos a la misma.
Contrasedas

En aquellos casos donde “El Estado” considere necesario, quedara bajo su responsabilidad el conservar en
secreto las contrasefas a programas o informacién a la que no deba tener acceso el personal de “El Prestador”.

22. DESCRIPCION Y/O UBICACION DE LOS BIENES
A continuacion, se encuentra la descripcion y ubicacion detalladas del equipo objeto del contrato.

NN &+ WNOHIRANTIO t SISt

-&_Fﬂiii\l_VorkStartionr ) T
PLAW — e s
" TYelscan T TV T 9 T
E; Digiscan Web __| R v
— ALk T

Al inicio del contrato, serd responsabilidad de “El Estado” el proporcionar a “El Prestador” la informacién
detallada de los equipos/estaciones o la confirmacién del listado abajo mencionado cuando "El Prestador”
aprovisione esta informacién, incluyendo todos los datos de contacto de cada sitio y detalles que permitan una

facil ubicacién y comunicacién en caso de cualquier situacién presentada.

"El Prestador” no tendrd ninguna responsabilidad por fallas que deriven de causas de fuerza mayor (dafos,
perjuicios, pérdida de informacién, dafos indirectos o cualquier otro no relacionados de forma directa e
inmediata con las actividades de mantenimiento realizadas por "El Prestador” anterior}.
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[No | Equipo | MNoSee | Identiicador | Dependencia |  Ciudad |
[ 1] CSCA MXL :tTreTc_o‘ﬁij — ] Campeche ]
BER [ DIGISCANWEB™ | MXU1050CNO | CAMCEDO2 w,,,c,3w | Campeche |
“[ TELSCAN [ MIRXMMM [ CAMCET03 || — CEl I Campeche ]
BE3 [ O'GISCANWEB™ [ MX[8450550 | CAMCEDO2 || CEl [ Campeche |
“‘ [GISCANWEB J[ _ LKBGO57 - [ SAD [ CEl T Campeche ]
BN [ OGISCANWEB | MIO3CAPA™ T~ S-A(3) T CH T~ Campeche™ ]
:__ TECSCAN “AMRCTOT™ “t—@[_ Cd delCarmen”_]
BN [ O/GISCANWER™ [ MXL82800GH |[ CAMRCDOT | CERESOCarmen | Cd.delCarmen 1
9 | s MXCETO00GHP _] KOTO Koben Campeche
ECH [ OIGISCANWEB " |[~ MXL8450QZL | CAMRODOT | CERESOKobén ||  Campeche |
7] AW [ MIO3ISHS [ FGECAM I Campeche ] |
[ TELSCAN [ —TKBGO64 [ CAMSPTOl | — FGECAM i~ —Campeche
IEER [ DIGISCANWEB ™ J[—__MIMPAZF_I[__ CAMSPDO1 "FGECAM
BELM [ D'GISCAN'WEB || MXL9251CU8 || CAMTEDOT | SSPCAM | Campeche |
TGISCAN WEB rﬁmﬁmﬁ[—mﬁ{—ﬁm{—mﬁm
BB TESCAN (7 FXOSSeOSGP [~ CAMSCTOT [~ TSUBCH — [ 3 el Carmen _
DIGISCAN'WEB MXL94 1 B el Carmen
BEl FOLC || MXCow01374 [ CAMCCFC_H T VFGECAM }_Cd‘aelts‘r?n‘é’ﬁ_”*
19 ] TELSCAN MXLOT07205" CAMCCT01 VFGECAM [ Cd. delCarmen )
m[—*—esstwg—gf{zmrma‘cvc—][—c:iﬁ*cc T VEGECAM | Cd.delCarmen

m[—_—"—}TELSCAN’ [_MXCO480NRZ_]

I Escarcega |

| BB _TESCAN [ MXLIOTWS0 | CAMSEﬁT"W [ VFGECAM |  Esciicega |
mrm——e—-ju AN WEB ﬁmﬁmﬁ'ﬁﬁ[—-\f*ﬁ;—aﬁw—u EscArcega |
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B . CUMPLIMIENTO DE ToDAs YfCADA UNA D@ LAS OBﬂIGACIONEs ATy ,CARGO, hSIhjCOMO DE 10S
VICIOS OCULTOS Y CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD DEET PRESTADOR® DERIVADAS 7DEL
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIQOS NUMERC 018/2019, DE FECHA 18 DE JUNIQO DE 2019,
M.N.) TI.V.A.
INCLUIDO, RELATIVO A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

e

Flanzas y Cauclones Atlas, S.A. en elerclcio de la autorizaclén que le otorgd el Goblerno Federal por conducto de la Secrelarfa de Haclenda y
Crédito Pablico en los Témminos de los artfculos 11 y 36 de la Ley de Insiltuclones de Seguros y de Flanzas, se constltuye fadora hasta la suma de:

.- PARA GAﬁANTIZAR Poﬁ“IDEMIA IDENTITY & sscﬁhxﬁy FRaNCE, Lﬁ A.S, CONL/DOMICILIO EN
T AVENIDA EJERCITO NACIONAL MEKICANO, NOMERG 350, PISO 4, COLONIA POLANCO V saccch
cODIGO POSTAL 11560, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO Y CON REGISTRO

FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC): MOR080725JZ9, LA SUMA DE $ 120,000.00
VEINTE MIL PESOS 00/100 M.N.) I.V.A. INCLUIDO, CORRESPONDIENTE‘. AL 20%

+
™

POR UN MONTO TOTAL DE $ 600,000.00 (SON: SEISCIENTOS MIL PESQOS 00/100

o7 \CORRECTI_YQ PARA LOS iEQUIPOS AFIS_:_ZCONECTADOS@L\SISTEMA A‘E‘IS METAMORPHO

-

_NACIONAB DE SEGURIDAD PUBLICA, i CUYAS GARA_S:TERISTICASL ESPBCIFICACIONES . 5E
DESCRIBEN:EN EL CITADO CONTRATO YSANEXO UNICO; CELEBRADO ENTRE EL PODER EJECUTIVO

ECHSPDLUJZQKZVHK"?#/OTOAPDQQNU

(SCN: CIENTO
(VEINTE POR

WIJ7ARDYACQAARRBQQOIUZGYRTHPHGﬂiRHK1XHBJSRDSAZX!X&BZNLAPGCEFFCLE

RUMDEEXUCHI YHCYRIMHUR/ GMPSEQRFHATF

DEL SISTEMA

Fh+FMGRYAS/BPUNQITHL

DEL ESTADO DE CAMPECHE, REPRESENTADO POR EL INGENIERO GUSTAVO MANUEL ORTIZ
GONZALEZ, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE  ADMINISTRACION E INNOVACION
GUBERNAMENTAL, Y LA PERSONA MORAL IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANCE, S§.A.S.,
\REPRESENTADA POR EL CIUDADANO RAFAEL JAVIER /LUENGO BENGQA.. {- \ {-‘\

LA PRESENTE FIANZA SE -EXPIDE DE wCONFORNIDA&j CON LS ESTIPULADO EN LA LEY -—DE
ADQUISICICNES, ARRENDAMIENTOS Y PRE‘.STACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON BIENES
MUEBLES DEL ESTADO DE CAMPECHE.

FIANZAS Y CAUCIONES ATLAS, S.A., EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL PODER EJECUTIVO
DEL ESTADQ DE CAMPEGHE,, LA CANTIDAD GARANTIZADA BAJO LOS' SUPUESTOS, QUE SENALA EL
CONTRATO DE REFERENGIA., . P el - o

1

- L . -
L] “ . - o
FIANZAS Y CAUCIONES ATLAS, S5.A., RECONOCE Y ACEPTA }Y/O EXPRESAMENTE DECLARA.

A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE A FAVOR DE PODER EJECUTIVC DEL ESTADO DE
CAMPECHE, TENIENDO LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO Y VICIOS OCULTOS UNA VIGENCIA DE DOCE
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Flrma Digttal:

* FIANZAS Y CAUCIONES ATLAS, S5.A. SE SUJETA A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS . ‘

£STE DOCUMENTO NO ES VALIDO 511 ‘PRESENTA TACHADURAS O ENMENDADURAS. v
MIEMBRO DE LA ASOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE GARANTIAS. 3
Esta flanza se puede validar en el lelefono 91775400, exi6430, 6413, 6428 o en

wwnw.amig .org.mx y www flanzasallas com.mx

AUT. NUM 06-367-11-1.3/083 30 DE LA CNSF DE FECHA 11 DE JULIO DEL 2007

. ESTE DOCUMENTO £S5 UNA IMPRESION DE UNA FIANZA ELECTRONICA

~

LINEA DE VALIDAGION J 04528240302574067807 ¢ &0 o -
ﬂ‘ " * ;Elino Marin Sandaval Claudiz Serret Reyes
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Normas Regalaterias

Los trminos de este pokiza deban ser claros y precisos, en los que consten con exactitud la cuantia de |a fianza, ef nombre completo del {de lus) benehciacin (s) y e del {de Ius) hado {s): |a obligacitn principal afianzaday 1e de Ja afianzedora
£on sus propies estipulaciones. Art 86 de a Ley de Instituciones de Sequros y de Fianzas (LLEE)
Dz conformided can Io previsto en el articalo 214 de la Ley de Institucionzs de Sequros y de Fianzas, LA AFANZADORA podré pactar ¢l uso de equipos. medies electronicos, aplicos o de cualquisr otra tecnolagia y. coma ONSBCLENCIa. elusode
|5 medins de identificacitn en susEtucion de ls lirma autbgrals, producird los mismos efectns que las Teyes otargan 4 fus dacumentos conrespondientes y. tendrin el misma valor probatorin. por tel motiva “EL FIAD. €1, OBLIGABD SOLIDARIC
y EL SOLICITATE marifiestan expresamente su consentimiento para que LA AFIRNZADDRA pueda transmitir les fignzas y los documentos modificatorios que I8 soliciten ya s2a ea farma estrita como a través de medins elecirdnécos, fpticos o
par cualuier tecnologia vifids. y o podrén obieter el uso de estos medios u opanerse 3 los mismos, segdn ambas partes hayen pactada.
£l original de Y8 péliza y sus dozumentos relacianados, fakes comp aumentn o disminuzidn de la cugntia de Ja fisnza, les prarroges de su vigeneia o cuglguiera otra madilicacién deberd {n} conservarlos 2l {los) benefictario (s) v debera
preseatarios para el ejercicin de sus derzchos ante |a afianzadora y en su caso ante las autgridades competeates. La devalucion de fa poliza a ko afisnzadara es presoncian legal de extintidn de s fianza y de hberacian de fes obligaciones en
ellas cantrardas, selv prueba en contrarin. Art 15 e a Ley de Institucianes de Sequros y de Fianzas
Los derechos v las ohligaciones derivadas de ests fianza se refutan actos de comercia pars todus las que en efia intervengan, s2a como beneficiaric (s}, fiado (s). solitente (s). contraliadar {es). obligada {s) sulidario {s) o cosbligada (s}
solidaria (s) 2 favor de la afianzadora, con excepcion de k garantia hip a que por fa fianza hayen otorgadu, y estarén regides por & Ley de Instituciones de Sequras y de Fiznzas v en lo que no proves por la legislacién mercantl y 8 fala
d disposicion expresa. e! Codigo Civl Federal, Seran aplicables a tas franzas que niarguen las institetianes de fianzas. fas dispesiciones establecidas en dichos erdenamientos migntras no sz opongan & lo dispuesio por esta ey, Articuios 32y
183 de Ia Ley de Instituciones de Seguras v de Fianzas.
Eltexta de la peliza no debe de ser contradictorin con las Imiteciones que en fa msma e esteblezcan.
L& fianza contenids en esta peliza es aulasi garentza el pagn de titulos de crédit o grestsmos 2n dinero, ssh que Bxpresamenle se hays atorgadn para garantizar operaciones de credim en los termings y con l2s eslipulaciones contenides
en el Titulo 19, Capinto 104, de a Bircular Dics de Seguros y Fianzes (C.US.F). publicadas en ef Diario Dficial de la Federaciin dzt 19 de Digiembra del 2014, emitidas por la Secreteria de Hacienda y Dredito Poblice. las cuales se encuzntran
relamonadas con lo dispesto por los articulos 36 y 182 de la LISF., estableciéndose pare el lo siguiantz:

98, En ningin case podrén xpedirse fianzas de crédito. 51 no se comprusba ante la Institucian que se cuents con pélizes de sequros sobre los bienes materia def cuntrata que arigine |5 expedicion de (2 fianze de credin

respeciiva. expedidas a favar de la Institutin.

Cuznda el beda sea persone fisica deberd conter, adicionamente, con o sepora de vida a favor d la Institucitn, que cubra cuandn menas el saldo insolufe dal cradi.

Ha se requerird contar con el segura dz vida a que s« refiere el parrafn anterior. cuando Bl fiado tengs B3 atns de edad o mas. y éste otargue garanties suficientes que apoyen la recuperacitn,

W47, Enelcasode gue jos fiedos va cuenten con fos sequros @ que s2 refiere ko Disposicitn [9.(6. deberan obioner de fa nstitucian de Sequros respectiva 8} enduso preferente 2 fevor de la Instituciin que atorgue k fianze.

1818 Les Instituciones debern avtorizar ol paga de s sumas aseguradas convenidas en los coniratos de sequra @ que hacen refersntia les Disposicines 346 y 197, segon correspands, a favor del fiade o sus

Yeneficiarios, siempre y cuando Ao exists incumphimiznta de éste respects 3 las obfigaciones akianzadas, y sin que se incumpla lo previst en este Rapitule”
\e sfianzadors esh exchida de fos bengficios de arden y de excusién a los que se refieren los drts. 2814 y 2815 del GGF. L fianza o se exlinguivd zun zuando el acreedsr no requiers judicialmente 31 (los) deudor (s} fiado {s) e
cumplimients de |a abfigacion afianzada o dejare de promaver sin causa jus titicada en ef juicin promovido en su contra, Articulo 178 de la Ley de Instituciones de Sequros yde Fianzas.
La abligacitn de tb efienzadura contratda en eska pakiza se extingur si el fos) acreador (es) sencheiars (s) concede {n) al {ns) fiada (s} prérruga o espera sin consentimiento por escritn dg Ta afisnzadora, Articula 179 de la Ley de
{nstituziones de Sequros y de Fanzas,
La novacion de a nbligacicn principal afianzada extinguird fa fianza si la afianzadora no da su cansentimiento previo y por escrito para esa novacitn y para garantizar con la misma lanza b oblyacién novataria, Art, 7220 del [H
La quita © paga parcial de I obligacian principal afianzada reduce la ianza en s misma proporcitn y Ia extingue i por esa cavsa dicha obhigacidn principal fiada queda sujela @ puevos gravamenes y condiciones. frt 2847 del C.LF.
Lando {3 Instiucisn de fianzas se hubizre obligado por iempo determinade. quedaré ktre de =u obligacian por caducidad. sf &l benaficiaric no presenta la reclemacidn de fa fianza dentra de! plaza que se haya estipufade en la poliza 0. en su
defecto, denlro de has ciente ochenta dias naturales siguientes a la expiracion e fa vigencia de ba fianza,
Sita alianzadora se hubicre obligada por fempe determinado. quedard fibre de sus obligacienes por cagucidad, cuando el beneficieria no presente ia reclamacién de s fianza dentro de los ciento ochenta dias naturales siguientes & partiv de
Ja fecha en que Ia ohligacisn garantizada se vuelva exigible, por incumplimiza el fadn.  Presentada ks reckamacian a fa Institvstin de fianzas dentro del plaza que corresponda conforme @ ks pérrafos anteriores habira necido s derecho
para hater electiva fa polina. e cual quedard sejetn & |s preseripeitn. La Institucian de fianzas se fberars por prescripeifin cuands transcurra el plaza legal para que prescriba la ebiigarion garantizada o ! de tres afios, |o que resulte mencr.
Traténdose de reclamaciones o requerimizntos de pagn por fianzes otargades a favor de fa Federacion, del Distrito Federal de lus Estados y de los Municipos. el plaze & que se refiere este parrafo serd de tres afas. Cualquier reguerimiznta
estritn de pago hecho por el beneficiario a la Institucin de fianzas o, en sv caso, la presentasion de Io reclamarion de fa fianza, interrumpe la prescripcian salva que resulie improcedente, La sole presentacitn {e la reclimacitn a la
Ingtitugion de fianzas interrumpird ls preseripeion.  Articulas 174,175 y 278, fraceidn ¥, de |3 Ley de Institucianes de Sequros yde Fianzas.
Luando el beneliciario s2a un particular. a su eleccign, podrd reclemar se page. eonforme 3 los procedimientos estebleridos en fos articulos 279 y 280 de Ja Ley de Instituziones de Seguros y de fianzas, 50 Bis y 58 de la Ley de Proteccitn y
Defensa al Usuario de Servicias Financieros, Toda reclamarion de fianza debers contener: a) Fecha de fa rectamacitn; b) Nimero de paliza de hanza refagionads con la reciamaridn recibida; €) Fecha de expedicion de la fianza; d) Monto d2 la
Fianzz: 2) Nombre o denaminacidn del fado: ) ¥ambre o denorsinacitn de| beneficiaria y, en su cast. el dz su representnte fegal acreditade: g) Dumitilio df heneficiario para oif y racibir notificaciones; b} Deseripeidn de a obligacian
garantizada: i} Referencia del contraty fuente (fechas, nimerq de contrate, plc.): j) Descripeion del incumphmiznta de la obligacian garantizadz que mativa la pr ion de la reclamaci i o |5 d it que sirva COMO
saparte para comprobar lo decfarado. y K Importe origingbmente reclsmade coma suerte principal. "La reclemacion de la fianza deberd de gresentzrse en primer lugar y directamente ente o afianzadera”. Art 278 de ls LISE. v
disposiziones contenides =n el Titufo 4, Cephiulo 42, incise 4.2 .8, fraccisn YUl de la Circuler {inice de Sequras y de Fianzas (C.LLS.F.) en vigor.
Cuande el beneficiaria no esté conforme con fa resolucion que le hubiere comunicadd ls afiemadirs, poded seudir & ls Somision Hacienal para Ja Proteccitn y Defense de lns Usuarios de Servicios Financizros (EONDUSEF). en sus oficinas
Lentrsles o en |2 delegacion regianal que se encuenire més préxima af domiciha del reclamante 20 las tarmings de s arlrcules 50 Bis v 68 de la Ley dz Protection y Oefensa of Usuaria de Servicias Financieros.
La afianzadora dispondea de un plaze de 33 dies netrales. contados desde que la reclamacion haya quedada integrada. para efectuar su pago 0. en su case, para camunicar por escritn af benediciaria les rezones, rausas o motivos dé su
improcedencia. Articuln 278, fraccitn |, pacrafo cuartn de b Ley de Instituciones de Seguras y de Franzes.
Sia juicia e & afianzadors procedz parcisimente |2 reclamacifin, podra hacer el pago de |t que reconazza dentro def plazo legal correspondiente el beneficiaria estard ohligado 2 recibirla, sin perjuicio de que haga vater sus derechos por la
diferentia, conforme o los articulos 279, fraceinnes |y Il y 280 de ka Ley de tnstituzinnes de Seguros y de Fianzes.
Sila fienza garantiza obfigaciones fiscales federales a cergo d terceros su pracedimients de cobra estarg regidn por el Art. 43 del Cadiga Fiscal de Ja Federacien y por el Art. 282 da 1o Ley de Institucionzs de Seguros y de Hanzas.
Sia fianza es afavar d la Federacian, del Ojstrito ederal, de Ios Estades y de las Munmipios su precedimient de cabro se hard cantorme al Art. 287 de fa Ley de Instituriones de Sequros yde Fianzas.
La afignzedara padrd constituirse en parte y guzard de todos los derechos inherentes a ese caracier en o5 negucios de cualquiera indole y en bos procesas, juicies u olros procedimienios judiziales en los cuales haga stergado esta fienza en
tadu lo que s relacione & les respansabilidades que de esta derive, asl como en lus procesas que se sigan el fiads por las respansabilidades. que heye garanlizedo. & petivion de parte, fa sfionzadora sere llamada a dicho praceso o juicio para
que eslé 2 sus resultas. Art 287 de la Ley de Instituciones de Sequras y de Fignzas.
£n Tos casos e quiehra, concursa o liquidecidn de ios dewderes par primas de g fianza o de su reintegracitn de o que hubiers pagada por dicha fianza |a afian sdora estacd en lo misma posicidn ¥ cas los mismos privilegios que tienen les
instituciones de crédito por los créditos derivados de sus operaciones directas,
Luanda a fiznza sea @ favor de |z Haciends Piblice, va seo de o Federacian, Distrite Federal de los Estadns o de los Municipios y se le rezlamare. 12 afianzagora tendrd derecho a examinar Yos dbrus y cuentos donde eparezca fa
responsabilidad mputada e {a los) fizdu {s).
Las oficinas ¥ las eutoridades dependientes de Yos Poderes de ta Federacian, del Diskrito Federal, de los Estadns y de los Municipios estan obligados & proporcianar 8 s afianzadors s datos que les solciten relatives a antesedentes
personcles y econmicas de quienes le bayan soboitada Ja fianza y e informarle sabee la siwacitn 48! asuntn, sea judicil. edminisiretva o dz otra naturaleze. pera et que se haya ntorgads, y de acordar, dentrn de lns 3 dies naturales o
reciidas, las solicitudes de cancelacion de |z Fianza. £n casn de que las autaridedes na resuehven estas seicitudes dentro def plazo innada. s ertenderdn Jadas las lianzas en cuestitn pera tndos o efectos kepales Art 233 de ls
Ley de Institugiones de Sequros y de Fienzas.
L elianzadora se considere de acredilada solvencia por las fianzas que eapids. Articulos 15 418 de s Ley de hsfituziones de Segures v de fianzas.
Las autoridades Federales o Loceles estan sbligadas & edmitiv las fianzas de las inskitutiones autoriz adas aor ef gabierno feceral pare expedirlas: aceptar su sulvencia econdmica sin calificarla. nila consbtucion de depasito, ni otargamiento
de fignza. i comprubacian de que sea propietaria de inmuebles, i de su existencia juridica. Articulos 15 y15 de la Ley de Inshiuciones de Seguras y de Fienzas.
Ningun autoridad padra fijar mayor importe 5 las fianzes quz ntorguen las instituciunes de fianza sutorizadas por el gubierna federal que e gue se sefalen para depasitos en dinern u stres farmas de gerantia. Art 1B de T Ley de
Inséituciznes de Seguros y de Fianzas.
£l paga hecho par na Institucian de fienzas en virtud de una paliza 2 subroga por ministerin de ley, en todos os derechos, acciones ¥ privilzqins que & favor del acreedor se deriven de la naturateza de |a ohligaeidn garentizada. Le Imstitucion
padra lbererse total o parcialments de sus obligecianes, si por causas imputabiles el (a lus) beneficiaria (s) de la piliza de fianzs. es impedia o e result impasible |s subragacian. Art. 177 de la Ley de Institucianes de Seguros y de Fianzas, y
2830. 2840 4=IC.LF.

Dispasiziones Especiales para fianzas expedidas en moneds extranjera.

“EL FIADD", EL {L0S) BRLIGADD (S) SOLIDARID {8) manifiestan que para efectos de la expedicitn d fianzas en maneda extranjera. aceptan la chigatoriedad de lo establecida en el Truln 19, Capitulo 19.2. de. s Circular Dice de Seguras y Fianzas
{LUSFY. publicadas an ol Diarin Dficial de ta Federeeion del 18 de Disiebr2 del 2014, emitidas par fa Secretaria de Herienda y Ceedito Poblice. las cuales se encugniran celagionadas can lo dispuesto por of articuln 173 de la LIS F. estableciéndose
para eflo I siguiente:

"l Tue s ohligzcianes de page que deriven de dichas conbeataciones se sabenteran en los terminos dz b tey Monatariz de bos Fstadas linidos Mexicanss. sin perjuicio de que a parte que sorresponda a enlidades o
agentes extranjeros se realice en maneda extranjers:
1 Bue ¢/ pago de fas reclamaciones que realicen ks Insttucionzs en el exteanero, se efectuard por conducta de instituciones de crédils mexicanas o filiales de éstes. en ko moneds que se haya establenido en ta poba. y

Bl. Que pere canncer y resolver de fes controversias derivadas de las Fianzas a que se refiere este Capituln, serén competentes o aultoridades mencanss. en fos terminos de la LLSF. de 12 Ley de Protecisn y Defensa af
Usuerio de Servicios Financieros y demas dispasiziones legales aplizablas, s perpicia dz que en los casos de fianzas en que el cumplimiznto de la obligasidn garenkizada surta sus efectos fuera del tereitorio nacional se pecte
la smpiiacitn de las normas correspondieates.”

Para la interpretecion y cumplimienta de fas oblgaciones derivadas de esta paliza de fianza, Fienzas Atlas. S.4 v el {los) beneficrarin {s) se someten e ks disposicianes de la Ley de Instituciones de Sequros v de Fionzas del 27 de marzo de 2013,
publicada en vl Diario ficial de |a Federacion el 4 de abril del mismo ano, ast como & la Circuler {Inize de Sequras yFianzas publicada en el Disria Oficial ds k2 Federacion det 19 de Diciembre del 204,
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T n Y, L "y -
Flanzas y CaUCIOneS Atlas"“""; Numero de Flanza IT1-528240-RC
La empresa a mi medida Serle y Follo 0OM302574
Monto de la Poliza 120,.000.00
FIANZAS Y CAUCIONES ATLAS, S A, antes FIANZAS ATLAS S.A. REC FAT8404250D6 Moneda . MXN
a'POLEADEFmNZA S0 g £ L3 VN e .
1" Movimlento: EMISION CUMPLIMIENTO Y BUENA CALIiDAD a” Fechade Expedicion: =~ 18 de junio de 2019 "

PROVEEDURIA

Flanzas y Cauclones Atlas, S.A. en eferciclo de la aulorizaclon que le otorgé el Goblerno Federal por conducto de la Secretarfa de Haclenda y
Crédite Pablico en los Términos de Ios artlculos 11y 36 de la Ley de lnslltuclones de Seguros y de Flanzas, se constituye fladora hasta la suma de:

£ § 120,000.00 4CIENTO VEINTE MIL PESCS 00/100 M.N.}, e £ P d
B Flanzas Y Cauclanes Allgs, S.A. Paseo De Los Tamarindos No. 60 Int. 3Er Plso Col. Bosques De Las Lomas, 05120 Mexico, Cludad De Mexlco Tel, 9177-5400 Fax,9177-5454
- www.Nlanzasatias.com.mx =) - . -

Flado: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANCE SAS
Beneficlario: PODER EJECUTIVQ DEL ESTADO DE CAMPECHE

[_.\ {d'\ r{),‘. ["‘\ £ \ ( 5 LA

' MESES POSTERIORES A LALENTREGA TOTAL DE LOS SERVICIOS %f’PRODUCTOS 'ENTREGABLES“;A
SATISFACCION DE “EL ESTADO”.
B} QUE GARANTIZA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS Y PRODUCTOS ENTREGABLES, DE ACUERDO
CON LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN EL MISMO INSTRUMENTO CONTRACTUAL.
C) QUE EN CASO DE QUE EXISTA INCONEORMIDAD ECR _PARTE DE EL ESTADO” RESPECTO DE, LOS
o SERVICIQS PRESTADOS 3 PRODUCTO§ ENTREGABLESf “EL PRESThﬁbR” SE OBﬂﬁGA A RESPONDER
.» TANTO DE EQS DEFECTOS,rSUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES SUS’ FALLAS' EN LA ENTREGA,
"~ ast COMO DE CUALQUIER ‘RESPONSABILIDAD QUE SE LE SEA IMPUTABLE, OBLIGANDOSE A QUE LA
FIANZA PERMANEZCA VIGENTE HASTA QUE ESTE SUBSANE LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA
INCONFORMIDAD.
D) PARA SER CANCELADA LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONEORMIDAD EXPRESA
'Y POR ES&RITO DE “EL ESTADC” fh "TRAVES DE “LA SECRETARIA DE ADMINISTRACIGN E

INNOVACIONLGUBERNAMENIAL v ./ v v .

E} QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE E INDEFECTIBLEMENTE = LO

ESTABLECIDO EN L0OS ARTIcuLOs 178, 279, 280 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE

SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR.

F) QUE LA FIARNZA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE OQUE SE OTORGUEN PRORROGAS AL
‘CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO asi COMO DURANTE(iA\SUBSTANthCION DE TODOS'LOS RECURSOS
. LEGALES' O JUICIOS QUE SE INTERPDNGAN Y HASTA QUE SE DIETE  RESOLUCIbN DEFINITIGA _POR

AUTORIDAD COMPETENTE.

CIUDAD DE MEXICO A 18 DE JUNIO DE 2019.

Fa
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Flrma Digttal:

FIANZAS Y CAUCIONES ATLAS, S.A. SE SUJETA A LA LEY DE INSTITUCICNES DE SEGURQS Y DE FIANZAS.
ESTE DOCUMENTO NQ ES VALIDO SI PRESENTA TACHADURAS O ENMENDADURAS, . ' ‘
MIEMBRO DE LA ASQOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE GARANTIAS. - . '

Esia fianza se puede validar en el telefono 91775400, ox16430, 6413, 6428 0 en

W amigorg.anx y www fianzasatlas.com.mx

AUT. NUM 06-367-11-1.3/083 30 DE LA CNSF DE FECHA 11 DE JULIO DEL 2007

ESTE DOCUMENTO ES UNA IMPRESION DE UNA FIANZA ELECTRONICA

LiNEA DE VALIDACION 04528240302574067807 : -

o s
’ ’ ’ Claudia Serret Rayes
Elisae Marin Sandoval
' Subdirecior de Yentas Director Thenleo
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Rarmas Regulatarias

Lus terminas e esta piliza deben ser claros y precisas. e los que consten con exectitud la cuantia da ke fianza, of nombre completa del {de los) bengheiario (s) ¥ ef del (e los) liade (s}: Is obligacion principal afianzada y fa de fa afisnzadura
con sus propiss estpulicianes. At 156 de fa Ley de Instituciones de Sequros y de Fianzas (LISF).
De conformidad cun fo prevista en ef erticula 214 de la Lay dz Institusiones de Sequras y de Fianzes. LA AFIANZADDRA podra pe ctar el usa de equipas. medios electrnicos, Spticos o de cualquier atra tecnologla . Some Gensecuencia. elugo de
las medios dz identficasian an sustitucien de la lirma avtdgrafa, produzies los mismas efeciog que las leves atorgan & los documentos carrespandientes y. tendran ¢l misme valor probatoria par tal motive "EL FAGT". £L OBLIGADG SOLIDARID
y EL SOLICITANTE manifi anpr lE §u imiento para que LA AFIANZADORA pueda transmitiv Jas fianzas y los decurne nios modibcatorios que Ie salicrten v sea en forma escrita come @ través de medios elecirinicos. dpticos ¢
por cuslguier tecnologia valida, y no podrén ohjetar el use de estus medios u npenerse 3 lns mismos. seqan ambas partes hayan pactade.
E} ariginal de la piliza y sus documentos relecionades, teles comn cumenin ¢ dismimucidn de ls cuantiz de a ianze. les prarregas de su vigencia o cualguiere otra modiboacion debera (n) conservarlos el {lns) beneficierin (s} y debera
presenterlos pera el ejercizio de sus derachas ente le alienzadora v en su caso enie fes autpridedes competentes. La devalucian de la paliza & ls afienzadore es presuncitn legal de extiocion de la hanzay de liberacitn de las ehligaciones en
elles contreidas, saive prueba en cantrario. Ark 165 da Iz Ley de Institucianes de Seguros y de Fianzes.
a5 derechos y ks obigacicnes derivades de ests fienza se refuiar aclos de camercic para indas los que en ¢llz intervengan, sea como heneficiario {s}. fiado (). solcitnte (s}, contrafiadar {es). ohligadn (s} solidario (s) 2 coobligade {s)
solidaria {8} & faver de Ja efanzastora, con eacepoion d la garanta hipntecaria que por fa fanza heyan viorgado, ¥ esterén regidas por fa Ley de Instituciones de Seguros y dz Fianzss ¥ en lo que no proved por Iz legistacion mercantl y 2 telts
de disposicion expresa, el Cadig Civl Federal, Serdn aplicables a fas fianzas oue oiorgven (a5 institveiones de fianzas, fas dispusiciones establecifas en dichos ordenamizntas mientras o 82 opongan 3 fo dispuesto par esta Ley. Articulns 32 ¥
183 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
Fl texto de Ia palizs o debe de ser contradictaria con las hmitaciones que en fa misma se establezcan.
1 a fianza cantenida en esta poliza 25 nula s garantiza el pago de titulos de crédito o préstamos en dinero. sala que exprasamente se heya nlargada pare garankizar operationes de crédim e los términos y £on las es kpulaciones contenides
en ¢ Tiule 13, Cagilu (914, de. la Circufar Onica de Sequros y Fianzas (C.ULSF.) publicades en f iarin Bficial de |2 Fedarzcion del 18 de Diziecnbre del 20, emitidas por le Secretaria de Hacienda y Creduo Poblicn. las cuales se sncuentran
relecionadas con lo dispuesta por los articulos 38 y 182 de fa LIS F.. estableciéndase paca elln la siguiente:

“94B.  En ningin casn podrin expedivse fanzes de credin. si o se comprugba ante B Insgtcian quz st cuenls con pifizas de sequros sobre los bignes materia et contrato que origine la expedicion de ia fignza de crédito

pecti didas a favor de fa )

Cuando el fiada sea persons fisica debard contor. adicionzimente. con un seguro di vida 2 favar de fa Instiucin, que cubra cuand menos el sakin insoluto del crédito,

Mo se raquerind contar can el segura de vida & qor se refiere 2l pircato anterior, cuando el fiatn tenga B5 attos de pdad 0 mas. y 4s'E atergue garantias suficientes que apoyen la recuperacitn,

1817 Enelcasad que los findns ya cuenten con los seguros @ que se refiere o Dispasicidn 1316, deberdn ohiener de la!nsBwcidn de Sequros respectiva el endosn preferente & lavar de la Institucian que otorgue fa lianza,

W18 las hstibcines deberan auterizar €l pagn de las sumas aseguredas convenidas en s contralos de segura @ qua haten referencia ks Digpasiciones 1915 y 1917, segin corresponda, @ faver del fiado o sus

benehciarins, siempre y cuanda N0 exista ingunplimienta de sfe respects a les obligaciones aianzadas, y sin que s incumpla [ previsto en este Capfhuln.”
La shamadora est exchida de fos beneficios de orden y de excugion & los que se referen los Aris. 2814 y ZB15 del CLF. La fianza no se extinguira aun cuanda el acreedor o requiera udicislments af {os} deudor fes) fiada (s) el
cumplimienta d b obligacién afianzada o dejare de promover sin causa jusbficada en el juicio pramavido en su contra. Aeticule 178 de fa Ley dz Instituciones de Seguros y de Fianzas.
L2 dhligocin de la afianzadora contratda en esta péliza se extinguird si el {los} acreedor (es) benaliziario {s) concede {n) al {fos} fiado (s) prérroga o espera sin consenlimiento por escrito dz fa alignzadora. Artizuln 179 de la Ley de
Instityciones de Segures y de Fianzas.
La novacitn de Ya obiigacion prinipal afianzada extinguir la fianza €1 2 afianzadora no da su consentimizntn previo y por escritn para esa novacion y para garantizar con la misima fianza f2 chligocien novatoriz. Aet 2220 del GLF.
L2 quita o paga parcial de la bligacian principal sfienzeda reduc Ja lianza en ke misma progorcifn y 13 extinguz si por esa cavsa dicha obligacian principal fiada queda sujeta & suevas grovimenes y condiciones, Art 2847 del LLF.
Cuanda b Institucidn de Fianzas se hubiere ohligado por iempo determinado, quedard libre de su obhgacifn por cadueidad. si =l beneficizrin a0 present |a reclamacian de [a fianza dentro del plaza que 52 haya estigulado en Y2 paliza 0. en su
delectn, dentr da Ios ciente pchenta dias naturales siquientes 5 | expirocion de la vigeacia de Ja fianza,
Si l2 afisnzadora se hubiere ebligedn par Gempo determinada, quedard fibre dz sus abligaciones por caducidad cuanda el benefciario na presemiz la reclamacitn de | franza dentre de los cieata ochenta das naturzles siguientes a partir de
la fechs en que a obligacidn garantizada se vuelva exigihle. par incumplimiento del fiade. Presentada |z reclamacion a I3 Institucian de fianzas dentr del plaza que correspanda conforme @ los parrafos anteriores hatira nacido su derecha
para hacer eleckiva b pliza, ol cual quedara sujeto @ Ja preseripeitn. La Instiucidn de fiemas se liberars por prescripsitn cuando transcerra el plazo fegal pars que preseriba fa abhgacian gerantizada o el de tres afios. fo que resufte menar.
Traténduse de reciamaciones o requerimientos de pago por fisnzas otorgadas 2 bavor de i Fedevacitn, del Distrite Federal, de los Estados y d las Municipios. el plazo a que se refiere esie parrafo seré de tres afas. Cualquier requerimiento
gserito de pago hecho gor el beneficiariu a la Instiuitn de fianzas o, 2n so caso, |a presentacitn de |2 reclamaritn de 1a fianza, intercumpe i preseripeitn selvo que resulte improcedente. La sela presentacion de la reclamacion a la
nslitucién de fianzas interrumpird la prescripcin. Articulos 174,175 y 279, fracoitn 1Y, de fa Ley de Instituciones de Seqaros y de Fianzas.
Cuando el beneficiario sea un particular. a su eleccitn. podra reclamar su paga, confarme 2 jos procedimientas astablecidos en lus rticolos 279 y 280 e s Ley de Insbituciones de Sequras y de Fianzas, 50 Bis y 58 dea Ley de Proteccion y
Defensa &l Usuarin de Servicios Financierns, Toda reclamacion de fianza deberd contener: a) Fecha de fa reclemacion: b} Nimera de paliza de fianza relacionado con |a recamacin recibide: ¢) Feche de expedician de la fienza: d) Monta de la
fianza: £) Hombre o denominacicn del Tiedo: T} Mombre o dznominacian del beneficiario v, en su cazn. el de su representante legel acreditad: ) Damicilic del beneficiario para oir y recibir notifiaciones: b} Descripzidn de la pbligacisn
garantirada; i} Referencia del cantrato fuente {fechas, nmern de cantata. ete.): jt Descripritn del incumpglimienta de 12 ubligacion garantizada que motiva la presenacian de I reclamacitn. acompanande |2 documentazién que sirva coma
sogarte para comprobar b declerada, y k) lmparle ariginaimente reclamado como suerte principal. "L reclamacion de la fianza deberd de presentarse en primer hgar y drectamente ante le afisnzadoes”. Art. 279 de la LiSF. ¥
disposiciones cantenidas en el Titola 4. Captuln 4.2, inciso 4.2.8. fraccign VIl de la Cireular Unica de Sequros y de Fianzas (C.U.5.5) en vigor,
Cuandy el Saneficiarin no esté cuntorme zon la resclucién que |z hubiere comunicedn la afiznzadara. podra acudic a la Camision Racionst para la Prateccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieras {CONOUSEF), en sus oficinas
Centrales o en |3 delegacion regional que s¢ encuzntre mas praxima al domicilio del reclamante en fos tarminos de los articafos 50 Bis y BB de s Ley de Protzccian y Defensa al lsuaria e Servicios Financierns.
La afiznzadara dispondr de un plaza de 30 dias naturales, contadus desde que la reclsmacian haye quedadn Integrada. para efectoar Sy pago u. e su £asg, para eomunicar por esceity ol beneficiarin las razanes. ceusas n mativos de su
improcedencia. Articelo 275, fraczitin |, pérrafu cuarte de ie Ley de Instituciznes de Seguros y de Fianzes,
Si ajuicia de fa afianradora procede parcialments la reclamacién. podra hacer el pago de o que reconozea dentre del glazo legsl correspondiente 1 el beneficiario estard obliado @ revibirlo, sin periuicio de quz haga valer sus dereches por [z
diferencia. canforme a los articulos 279, fracciones v (1L y 280 de la Ley de Instituciones de Sequros y de Flonzas.
$i I fiama gacantiza obligaciones fiscales federales a cargo de terceras s prozedimiznto de sobra estard regidu por el Ast. 143 del Cédipn Fiscal de fs Federecitn y por el Art. 282 de |a Ley de Istiluzinres de Seguros y de Fianzes.
Si s hanza es a favor dz la Federacion, del Distritn Federal. de los Estados y e os Municipios su provedimiento dz cabra se haré conforme 2l Art 282 de la Ley de Institcionzs de Sequros yde Fianzas.
Lg afiamadora pudra constitairse en perte y gazard de indos s derechos inherentes o ese cerécter en los negncins de cuslquiera fndole y en los procesos, juicios u oirs procedimientos judiciales er los cuales baya otorgade esta fianza en
todn lu que se relacione @ les responsabilidades que de esta derive, esf camo enlos proesos que sz sigan 2l fiada por las respansebilidades. que haya garentizadn, A pelicion de parte, la alianzadora sera lamada & dicho procesn o juicio para
que esté & sus resultas. Art. 287 de a Ley d Institucianes de Segaros y de Fignzas.
En Ios cesvs de guichrs. concurse o fiquiazian de las deudares pur grimas de ' Fanze o de su reintegracian dz lo que hubiere pagado por dicha fianza g afienzedora estard en & misma pasicidn y can las mismas privilegins que tienen les
instituciones de crédita por ios creditos derivadus de sus operationes directas.
Cuande {a fiana sea o favar de | Hacienda Piblica. va see de la Federacion, Cistrity Federal de los Extadns a de los Municigios y se le reclamere. fa afianzedora tendrs derecto a examinar los Sbras y cuentas donde aparezea l2
responssbihdad imputada al (a los) fiade {s).
Los olizinas y las sutoridedes dependientes de los Poderes de Is Federasitn. del Distrito Federal, de los Estadus y de los Hunicipies estan obligadus & proporcionar B la alianzedors los detos que les soficiten relativos @ aniecedentes
persmales y econdmicos de quienes e hayon solicitsio I fianza y de informarle sobre la situacion del asunto. sea judicial. adminisicativa o de olra natureleza, para el que s haya otoryado, y de monrdar, dentro de los 30 dias naturedes de
recibidas, les solciudes de cancetacion de s Fianze. En caso de que os autoridades ro resueivan estes sulivitudes dentro def plazo mencionade. se entenderan ladas las fianzas en cuestion para todos los efectos legales. Art 233 de o
Leyde Institucienes de Seguros y de Fianzes.
\ & alianzadars se considera de acreditada sulvencis por [as fianzas que expida. Articulos 15 v 16 de fa Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzes.
Les evtoridaces Federales o Lacales estén obligadas  admitir iss fanzas de las insttusiones autoriz adas por el gobierno federal para expeciclas; aceptar su salvencia ecanamica sin celfierla, ni la consttucitn e depésito, ni otorgamienla
de hanza, ni comprabacitn de que ses propietaria de inmugbles, ni de su existencia juridics Articulos 15 ¥ 15 de laley de Insttuciones de Seguros v de Fianzas.
Ninguns autpridad podré fijar miayar importe a las fiznzas que plorguen las institugiones de fianza aviorizedes por ¢l qobiernn federzl que el que se sehalen para depdsitos en dinern u otres formas de garantia. At [ de s Ley de
Instituciones de Sequros y de Fianzes.
El paye hecho por una Mistitucian de fianzas en virtud de una pélzs ka subraga por mnisterie de ley, en tadas Ios derechos. ecciones y priviegias que s favar del acreedor se deriven de la naturaleza da la obligacitn garentizada. Le Institucian
pudré liberarse total o parcialmentz de sus abligaciones. §f por ceusas imputables sl {a los) beneficiaria (s) de fa polza de fianzas. es impedido 0 le resula imposible ko subrogacitn, ArL 77 de fa Ley de Instituciones de Seguros de Fianzas, ¥
20302845 deiCLF.

Nispesiciones Especiales para fianzas expedidas en monzda extranjera:

“E{ §AD0. EL (LOS) DBLIGACO (S} SOLIDARIN (S) mamfestan yue para efeclos de la axpedicien de fianzas en maneda extranjera. sceman |a cbligalorieded de Io estoblonido en el Tite i3, Capitulo 19.2. de b Circolar (nica de Seguros y Fianzas
(C.USF.). publicadas en el Diario ficial de ta Fedaratian del 19 de Diciembie del 2014, emitidas por | Secretaria de Hacienda y Credita Pablico. los cuales se eacuentran relacienadas con lo dispussto por el artieala 173 ce la LLS.£.. establaciendose
pard elfo Io siguiente

1 Duz ks sbligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones se solventardn en los Erminos de b Loy Meanztaria de bss Estodos Hridos Mexicans. sin perjuicio de que |2 parte que corresponda & entidades o
agertes extranjzros sz realice en maneda xlranjers:
il Nlue el paga de Yes rechomationes que reelicen las fnstituciones en el extranjers. se eféctuard por condurtn de instituciones de créditn mexizanas o fizles de estas. en Is moneda que se haya establecida en la pslza. y

I} Bue para conscer y resubver de !6s controversias derivades de las finzas @ que st refiere este Eapitulo. serén compelentes lgs autoridades mexicanas, en los terminos de ks LLSF. de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuarin te Servigios Fnancieros y demés dispesicines legelas apheables. sin perjuicn de que en las casns de fianzas en que et cumplimieata d la phligacidn garantizade surta sus efectas hiera del ierritorio nacional se pecte
ls ampliacién de las normas cast ientes."

Pars ls intesaretacian y cumplimients de lss oblgaciones dorivadas or esta pdlica de fignza. Fianzas Ades. S y el {los) bengfivierin {s) se someten a las disposicianes dz la Ley de InsGturinnes de Seguros y de Fianzes del 27 de marzo de 2013,
nublicada en el iario Blicial da la Federacion el 4 de absil del misma she. asi corn & la Circular (nicar de Seguros y Fianzas publicada en ef Bizria Dficial de la Federacidn def 13 dz liciembre del 2044

‘ IPERARO CON RECURS0S
@, P . - 2019_ - _—— S ——
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